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Постановление Администрации Тазовского района № 1245-п от 28 ноября 2024 года
Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной 
услуги «Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений 
жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

Руководствуясь Федеральным законом от 27 июля 2010 года 
№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», статьями 44, 46 Устава муниципального 
округа Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа, 
Администрация Тазовского района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги «Передача в собствен-
ность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного 
фонда (приватизация жилищного фонда)».

2. Признать утратившими силу:
- постановление Администрации Тазовского района от 

08 февраля 2021 года № 75-п «Об утверждении Административ-
ного регламента предоставления муниципальной услуги «Бес-
платная передача в собственность граждан Российской Феде-
рации жилых помещений муниципального жилищного фонда 
на территории муниципального округа Тазовский район Ямало- 
Ненецкого автономного округа»;

- постановление Администрации Тазовского района от 
29 сентября 2021 года № 873-п «О внесении изменений в Адми-
нистративный регламент предоставления муниципальной ус-
луги «Бесплатная передача в собственность граждан Россий-
ской Федерации жилых помещений муниципального жилищ-
ного фонда на территории муниципального округа Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа», утвержденный 
постановлением Администрации Тазовского района от 08 фев-
раля 2021 года № 75-п.»;

- постановление Администрации Тазовского района от 
19 февраля 2024 года № 187-п «О внесении изменений в Адми-
нистративный регламент предоставления муниципальной ус-
луги «Бесплатная передача в собственность граждан Россий-
ской Федерации жилых помещений муниципального жилищ-
ного фонда на территории муниципального округа Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа» утвержденный 
постановлением Администрации Тазовского района от 05 фев-
раля 2021 года № 75-п»;

- постановление Администрации Тазовского района от 
19 августа 2024 года № 850-п «О внесении изменений в Адми-
нистративный регламент предоставления муниципальной ус-
луги «Бесплатная передача в собственность граждан Россий-
ской Федерации жилых помещений муниципального жилищ-
ного фонда на территории муниципального округа Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа», утвержденный 
постановлением Администрации Тазовского района от 08 фев-
раля 2021 года № 75-п».

3. Сектору социально-политического мониторинга управле-
ния внутренней политики Администрации Тазовского района 
разместить настоящее постановление на официальном сайте 
Администрации Тазовского района в информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» https://tasu.yanao.ru. 

4. Опубликовать настоящее постановление в районной газете 
«Советское Заполярье».

Глава Тазовского района
В.К. Югай

УТВЕРЖДЕН 
постановлением 

Администрации Тазовского района
от 28 ноября 2024 года № 1245-п

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги 

«Передача в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)»

I.  Общие положения
1.1. Предмет регулирования

1.1.1. Административный регламент Администрации Тазов-
ского района предоставления муниципальной услуги «Передача 
в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений 

жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)» (далее - 
регламент, муниципальная услуга) устанавливает состав, после-
довательность и сроки выполнения административных процедур 
(действий) и (или) принятия решений по предоставлению му-
ниципальной услуги, осуществляемых по запросу (заявлению) 
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физического лица либо его представителя. Регламент регули-
рует отношения, возникающие на основании Закона Российской 
Федерации от 4 июля 1991 года № 1541-1 «О приватизации жи-
лищного фонда в Российской Федерации», Федерального закона 
от 29 декабря 2004 года № 189-ФЗ «О введении в действие Жи-
лищного кодекса Российской Федерации», Федерального закона 
от 13 июля 2015 года № 218-ФЗ «О государственной регистра-
ции недвижимости», Федерального закона от 27 июля 2010 года 
№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон № 210-ФЗ).

1.1.2. Предметом регулирования регламента являются от-
ношения, возникающие в связи с предоставлением муници-
пальной услуги.

1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями на получение муниципальной услуги (да-

лее - заявители) являются граждане Российской Федерации, 
имеющие право пользования жилыми помещениями муници-
пального жилищного фонда муниципального округа Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа (далее - автоном-
ный округ) на условиях социального найма, с согласия всех 
имеющих право на приватизацию данных жилых помещений 
совершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте от 
14 до 18 лет.

1.2.2. При предоставлении муниципальной услуги от имени 
заявителей вправе выступать их законные представители или 
их представители по доверенности, выданной и оформленной 
в соответствии с гражданским законодательством Российской 
Федерации (далее - законный представитель, представитель 
заявителя).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении 
муниципальной услуги

1.3.1. Получение информации заинтересованными лицами 
по вопросам предоставления муниципальной услуги, порядке 
и сроках предоставления муниципальной услуги, а также спра-
вочной информации, осуществляется:

- при личном обращении заинтересованного лица непосред-
ственно специалистами структурного подразделения органа 
местного самоуправления, предоставляющего муниципальную 
услугу: департамент имущественных и земельных отношений 
Администрации Тазовского района (далее - Уполномоченный 
орган), работниками государственного учреждения автономного 
округа «Многофункциональный центр предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» (далее - МФЦ);

- с использованием средств телефонной связи при обраще-
нии в Уполномоченный орган или в контакт-центр МФЦ;

- путем обращения в письменной форме почтой в адрес Упол-
номоченного органа, МФЦ или по адресу электронной почты 
Уполномоченного органа, МФЦ;

- на стендах и/или с использованием средств электронного 
информирования в помещении Уполномоченного органа и МФЦ;

- на официальном сайте Администрации муниципального обра-
зования в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
https://tasu.yanao.ru (далее - официальный сайт Администрации, 
сеть «Интернет»), официальном сайте Уполномоченного органа в сети 
«Интернет» http://www.dizoadm.yanao.ru (далее - сайт Уполномо-
ченного органа) и едином официальном интернет-портале сети МФЦ 
в сети «Интернет»: http://www.mfc.yanao.ru (далее - сайт МФЦ);

- в государственной информационной системе «Единый пор-
тал государственных и муниципальных услуг (функций)» www.
gosuslugi.ru (далее - Единый портал). На Едином портале раз-
мещается следующая информация:

1) исчерпывающий перечень документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, требования к оформ-
лению указанных документов, а так же перечень документов, 
которые заявитель вправе представить по собственной ини-
циативе;

2) круг заявителей;
3) срок предоставления муниципальной услуги;
4) результаты предоставления муниципальной услуги, по-

рядок представления документа, являющегося результатом 
предоставления муниципальной услуги;

5) размер платы, взимаемой за предоставление муници-
пальной услуги;

6) исчерпывающий перечень оснований для отказа в предо-
ставлении муниципальной услуги;

7) о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалова-
ние действий (бездействия) и решений, принятых (осуществля-
емых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

8) формы заявлений (уведомлений, сообщений), используе-
мые при предоставлении муниципальной услуги;

9) полный текст регламента.
Доступ к указанной информации предоставляется заинтере-

сованному лицу бесплатно, без выполнения заинтересованным 
лицом каких-либо требований, в том числе без использования 
программного обеспечения, установка которого на технические 
средства заинтересованного лица требует заключения лицен-
зионного или иного соглашения с правообладателем программ-
ного обеспечения, предусматривающего взимание платы, реги-
страцию или авторизацию заявителя или предоставление им 
персональных данных.

1.3.2. При ответах на телефонные звонки и обращения заин-
тересованных лиц лично в приемные часы специалисты Упол-
номоченного органа, участвующие в предоставлении муници-
пальной услуги, работники МФЦ, участвующие в организации 
предоставления муниципальной услуги, подробно и в вежливой 
(корректной) форме информируют обратившихся по интересу-
ющим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начи-
наться с информации о наименовании органа, в который посту-
пил звонок, и фамилии специалиста (работника), принявшего 
телефонный звонок.

При невозможности специалиста (работника), принявшего 
звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы об-
ратившемуся лицу сообщается телефонный номер, по которому 
можно получить интересующую его информацию.

Устное информирование обратившегося лица осуществляет-
ся не более 10 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжи-
тельное время, специалист (работник), осуществляющий устное 
информирование, предлагает направить обращение о предо-
ставлении письменной информации по вопросам предоставле-
ния муниципальной услуги либо назначает другое удобное для 
заинтересованного лица время для устного информирования.

Письменное информирование по вопросам порядка предо-
ставления муниципальной услуги осуществляется при полу-
чении обращения заинтересованного лица о предоставлении 
письменной информации по вопросам предоставления муни-
ципальной услуги.

Специалисты Уполномоченного органа, участвующие в пре-
доставлении муниципальной услуги, работники МФЦ, участву-
ющие в организации предоставления муниципальной услуги, от-
ветственные за рассмотрение обращения, обеспечивают объек-
тивное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, 
готовят письменный ответ по существу поставленных вопросов.

Рассмотрение письменных обращений осуществляется в 
течение 30 дней с момента их регистрации в порядке, установ-
ленном Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О 
порядке рассмотрения обращений граждан Российской Феде-
рации», путем направления ответов почтовым отправлением 
или в форме электронного сообщения по адресу электронной 
почты либо через Единый портал при наличии технической 
возможности, в зависимости от способа обращения заявителя.

По просьбе гражданина копия ответа на обращение, посту-
пившее в форме электронного документа, в том числе направ-
ленного с использованием Единого портала, направляется по 
почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в 
форме электронного документа. По просьбе гражданина ко-
пия ответа на письменное обращение направляется по адресу 
электронной почты, указанному в письменном обращении, и 
(или) вручается лично при предъявлении документа, удосто-
веряющего личность.

1.3.3. МФЦ осуществляет информирование, консультирова-
ние заинтересованных лиц о порядке предоставления муници-
пальной услуги в МФЦ, о ходе выполнения заявления о предо-
ставлении муниципальной услуги (далее - заявление), по иным 
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вопросам, связанным с предоставлением муниципальной услу-
ги, в соответствии с соглашением о взаимодействии, заключен-
ном между МФЦ и Администрацией Тазовского района в поряд-
ке, утвержденном постановлением Правительства Российской 
Федерации от 27 сентября 2011 года № 797 «О взаимодействии 
между многофункциональными центрами предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг и федеральными орга-
нами исполнительной власти, органами государственных вне-
бюджетных фондов, органами государственной власти субъек-
тов Российской Федерации, органами местного самоуправления 
или в случаях, установленных законодательством Российской 
Федерации, публично-правовыми компаниями» (далее - согла-
шение о взаимодействии) в секторах информирования МФЦ, на 
сайте МФЦ, по телефону контакт-центра МФЦ: 

8-800-2000-115 (бесплатно по России).
Информирование о ходе выполнения заявления может осу-

ществляться МФЦ в случае подачи заявления в МФЦ, либо на 
Едином портале с выбором способа получения результата ус-
луги через МФЦ.

Часы приема заявителей в МФЦ для предоставления муни-
ципальной услуги и информирования (за исключением нерабо-
чих праздничных дней, установленных статьей 112 Трудового 
кодекса Российской Федерации) по каждому территориально-
му отделу МФЦ указаны на сайте МФЦ в разделе «Контакты» 
/ «График работы».

II.  Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги

2.1.1. Наименование муниципальной услуги - «Передача в 
собственность граждан занимаемых ими жилых помещений 
жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)».

2.2. Наименование исполнителя муниципальной услуги
2.2.1. Муниципальную услугу предоставляет Администра-

цией Тазовского района.
Непосредственное предоставление муниципальной услуги 

осуществляет: департамент имущественных и земельных от-
ношений Администрации Тазовского района.

2.2.2. При предоставлении муниципальной услуги Уполно-
моченный орган в целях получения документов (информации), 
либо осуществления согласований или иных действий, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, взаимо-
действует с:

1) Министерством внутренних дел Российской Федерации;
2) Федеральной налоговой службой;
3) Фондом пенсионного и социального страхования Россий-

ской Федерации;
4) органами государственной власти (местного самоуправ-

ления), осуществляющими заключение договора на привати-
зацию;

5) департаментом строительства и жилищной политики Ад-
министрации Тазовского района;

6) органами записи актов гражданского состояния.
2.2.3. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осу-

ществляется в порядке, определенном соглашением о взаимо-
действии.

2.2.4. Специалисты Уполномоченного органа, работники МФЦ 
не вправе требовать от заявителя осуществления действий, в 
том числе согласований, необходимых для получения муници-
пальной услуги и связанных с обращением в иные органы мест-
ного самоуправления, государственные органы, организации.

2.2.5. МФЦ не вправе отказать заявителю в приеме заявле-
ния и документов, прилагаемых к заявлению.

2.3. Описание результата предоставления муниципальной
услуги

2.3.1. Процедура предоставления муниципальной услуги за-
вершается выдачей (направлением) заявителю:

1) решения о заключении договора о передаче жилого по-
мещения в собственность граждан (далее - решение о предо-
ставлении муниципальной услуги) с приложением проекта до-
говора о передаче жилого помещения в собственность граждан 
в письменной форме либо в форме электронного документа, 

подписанного усиленной электронной подписью (далее - дого-
вор передачи).

2) решения об отказе в предоставлении муниципальной ус-
луги.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги с уче-

том необходимости обращения в организации, участвующие в 
предоставлении муниципальной услуги, - не более 35 рабочих 
дней со дня регистрации заявления и иных документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, в Упол-
номоченном органе.

2.4.2. В случае направления заявителем заявления и иных 
документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, в электронной форме (далее - запрос) с использованием 
Единого портала либо через МФЦ, срок предоставления муни-
ципальной услуги исчисляется со дня регистрации запроса в 
Уполномоченном органе.

2.4.3. Срок выдачи (направления) документов, являющих-
ся результатом предоставления муниципальной услуги, со-
ставляет:

1) через МФЦ - срок передачи результата предоставления 
услуги в МФЦ определяется соглашением о взаимодействии;

2) в электронной форме с использованием Единого портала 
- в срок, не превышающий одного рабочего дня.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 
отношения, возникающие в связи с предоставлением

муниципальной услуги
Перечень нормативных правовых актов, регулирующих пре-

доставление муниципальной услуги (с указанием их реквизи-
тов и источников официального опубликования), размещен на 
официальном сайте Администрации, сайте Уполномоченного 
органа в разделе «Документы», на Едином портале.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
в соответствии с нормативными правовыми актами 

для предоставления муниципальной услуги, подлежащих 
представлению заявителем, способы их получения заявителем, 
в том числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Основанием для начала оказания муниципальной ус-
луги является поступление в Уполномоченный орган заявле-
ния (запроса).

2.6.2. Заявление предоставляется по форме согласно прило-
жению № 1. Образец заполнения формы заявления приведен 
в приложении № 2.

2.6.3. Заявление (запрос) может быть подано заявителем в 
Уполномоченный орган одним из следующих способов:

- в электронной форме с использованием Единого портала;
- в МФЦ. В данном случае заявление на получение муници-

пальной услуги заполняется работником МФЦ в автоматизи-
рованной информационной системе МФЦ (далее - АИС МФЦ).

2.6.4. При личном обращении заявителя в МФЦ за муници-
пальной услугой предъявляется документ, удостоверяющий 
личность. При обращении представителя заявителя в МФЦ 
предъявляется документ, удостоверяющий личность пред-
ставителя заявителя, и доверенность, составленная в соответ-
ствии с требованиями гражданского законодательства Россий-
ской Федерации, либо иной документ, содержащий полномочия 
представлять интересы заявителя при предоставлении муни-
ципальной услуги.

При обращении за услугой через Единый портал:
- представление документа, удостоверяющего личность за-

явителя, и документа, удостоверяющего личность представи-
теля заявителя, не требуется;

- доверенность, подтверждающая правомочие на обращение 
за получением муниципальной услуги, выданная физическим 
лицом, удостоверяется усиленной квалифицированной элек-
тронной подписью нотариуса.

2.6.5. Перечень документов, прилагаемых к заявлению, кото-
рые заявитель должен представить самостоятельно:

1) документы, предусмотренные пунктом 2.6.4 регламента;
2) свидетельство о государственной регистрации актов 
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гражданского состояния, выданное компетентным органом ино-
странного государства, и его нотариально удостоверенный пе-
ревод на русский язык (в случае изменения заявителем фами-
лии, имени, отчества);

3) вступившее в законную силу решение суда о признании 
гражданина недееспособным/ограниченно дееспособным (ко-
пия, заверенная судом, принявшим решение) - представляется 
в отношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зареги-
стрированных в приватизируемом жилом помещении, а также 
лиц, имеющих право пользования данным помещением на ус-
ловиях социального найма;

4) согласие органа, уполномоченного в сфере опеки и попечи-
тельства, на передачу в порядке приватизации жилого помеще-
ния в собственность недееспособного/ограниченно дееспособно-
го гражданина, а также в собственность детей, оставшихся без 
попечения родителей, детей, помещенных под надзор в органи-
зации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения ро-
дителей, - представляется в отношении заявителя, членов се-
мьи заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом 
жилом помещении, а также лиц, имеющих право пользования 
данным помещением на условиях социального найма;

5) сведения о лицах, зарегистрированных по месту пребы-
вания или по месту жительства; 

Заявитель может получить данные сведения в Министер-
стве внутренних дел Российской Федерации.

6) выписка из личного дела (справка) с указанием периода 
прохождения службы, состава семьи и отражения регистра-
ции при воинской части по периодам службы (для офицеров, 
в том числе уволенных в запас, и членов их семей; граждан, 
проходящих (проходивших) военную службу по контракту, и 
членов их семей; граждан, которым предоставлено (было пре-
доставлено) в пользование служебное жилое помещение при 
воинской части на период трудового договора (контракта), и 
членов их семей) - представляется в отношении заявителя, 
членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в прива-
тизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользо-
вания данным помещением на условиях социального найма (в 
случае прохождения службы);

7) справка об освобождении гражданина, участвующего в 
приватизации, и ее копия - представляется в отношении за-
явителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных 
в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право 
пользования данным помещением на условиях социального най-
ма (в случае отбывания наказания в местах лишения свободы);

8) вступившее в законную силу решение суда (о наличии или 
лишении (отсутствии) жилищных или имущественных прав на 
жилое помещение заявителя, членов семьи заявителя, лиц, за-
регистрированных в приватизируемом жилом помещении, лиц, 
имеющих право пользования данным помещением на условиях 
социального найма) (копия, заверенная судом, принявшим ре-
шение), - представляется в отношении заявителя, членов семьи 
заявителя, лиц, зарегистрированных в приватизируемом жилом 
помещении, лиц, имеющих право пользования данным помеще-
нием на условиях социального найма (при наличии в отношении 
таких лиц вступившего в силу решения суда);

9) вступивший в законную силу приговор суда (копия, за-
веренная судом, принявшим решение), а также документ, под-
тверждающий отбывание наказания гражданами, осужденны-
ми к лишению свободы или к принудительным работам (в соот-
ветствии с постановлением Конституционного Суда Российской 
Федерации от 23 июня 1995 года № 8-П), - представляется в от-
ношении заявителя, членов семьи заявителя, лиц, зарегистри-
рованных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих 
право пользования данным помещением на условиях социаль-
ного найма (при наличии в отношении таких лиц вступившего 
в силу приговора суда);

10) сведения о регистрационном учете по месту житель-
ства граждан, участвующих в приватизаций, прибывший на 
территорию муниципального округа Тазовский район Ямало- 
Ненецкого автономного округа после вступления в силу Закона 
Российской Федерации от 4 июля 1991 года № 1541-1 «О при-
ватизации жилищного фонда в Российской Федерации» (при 
необходимости).

Заявитель может получить данные сведения в Министер-
стве внутренних дел Российской Федерации.

11) письменный отказ от приватизации занимаемого жилого 
помещения члена семьи заявителя, иного лица, зарегистриро-
ванного в приватизируемом жилом помещении, лица, имеющего 
право пользования данным помещением на условиях социаль-
ного найма, достигшего 14-летнего возраста, и/или его законно-
го представителя или лица, уполномоченного в установленном 
порядке (если отказ от участия в приватизации подписывается 
не в присутствии работника МФЦ, то отказ от участия в прива-
тизации должен быть удостоверен нотариально).

12) копия трудовой книжки (при необходимости);
13) оригинал документы, подтверждающие право заявите-

ля на пользование жилым помещением (при необходимости).
Заявитель может получить данные документы в департа-

менте строительства и жилищной политики Администрации 
Тазовского района.

14) письменное согласие на приватизацию занимаемого жи-
лого помещения и согласие на обработку персональных дан-
ных всех участвующих в приватизацию жилого помещения 
совершеннолетних лиц и несовершеннолетних в возрасте от 
14 до 18 лет.

2.6.6. Документы, представляемые заявителем, должны со-
ответствовать следующим требованиям:

- в документах не должно быть подчисток, приписок, зачер-
кнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

- документы не должны быть исполнены карандашом;
- документы не должны иметь повреждений, наличие ко-

торых допускает многозначность истолкования содержания.
2.6.7. Заявителем, при оформлении заявления, вне зависи-

мости от способа подачи такого заявления, может быть выбран 
канал взаимодействия с Уполномоченным органом для полу-
чения результата муниципальной услуги:

Уполномоченный орган;
Единый портал;
МФЦ.
Уведомления о ходе предоставления муниципальной услу-

ги направляются на Единый портал при наличии у заявителя 
личного кабинета на Едином портале.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
в соответствии с нормативными правовыми актами 

для предоставления муниципальной услуги,
которые находятся в распоряжении

государственных органов, органов местного самоуправления и 
иных органов, участвующих в предоставлении муниципальной 

услуги, которые заявитель вправе представить,
а также способы их получения заявителями, в том числе

в электронной форме, порядок их представления
2.7.1. В перечень документов, необходимых для предоставле-

ния муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении 
государственных органов, органов местного самоуправления и 
иных организаций, запрашиваемых в рамках межведомствен-
ного информационного взаимодействия и которые заявитель 
вправе представить по собственной инициативе, входят:

1) сведения о действительности паспорта гражданина Рос-
сийской Федерации;

Заявитель может получить данные сведения в Министер-
стве внутренних дел Российской Федерации.

2) сведения о регистрационном учете по месту жительства или 
месту пребывания, о лицах, зарегистрированных по месту пре-
бывания или по месту жительства, а также состоящих на мигра-
ционном учете, совместно по одному адресу (при необходимости);

Заявитель может получить данные сведения в Министер-
стве внутренних дел Российской Федерации.

3) сведения о государственной регистрации актов граждан-
ского состояния заявителя, содержащихся в Едином государ-
ственном реестре записей актов гражданского состояния (при 
необходимости);

Заявитель может получить данные сведения в Федераль-
ной налоговой службе. 

4) сведения о соответствии фамильно-именной группы, даты 
рождения, пола и СНИЛС (при необходимости);
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Заявитель может получить данные сведения в Фонде пен-
сионного и социального страхования Российской Федерации.

5) сведения о наличии приватизируемого жилого помещения 
в реестре муниципальной собственности (при необходимости);

Заявитель может получить данные сведения в департамен-
те имущественных и земельных отношений Администрации 
Тазовского района. 

6) сведения, подтверждающие, что ранее право заявителя 
на приватизацию не было использовано (при необходимости);

Заявитель может получить данные сведения в органах госу-
дарственной власти (местного самоуправления), осуществляю-
щих заключение договора на приватизацию.

7) соглашение о расторжении договора передачи жилого по-
мещения в собственность граждан» (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в органах го-
сударственной власти (местного самоуправления), осуществля-
ющих заключение договора на приватизацию.

8) документы, подтверждающие право заявителя на поль-
зование жилым помещением (при необходимости);

Заявитель может получить данные документы в департа-
менте строительства и жилищной политики Администрации 
Тазовского района.

9) копию ордера или выписку из распоряжения органа мест-
ного самоуправления о предоставлении жилого помещения по 
договору социального найма (при необходимости);

Заявитель может получить данные документы в департа-
менте строительства и жилищной политики Администрации 
Тазовского района.

10) сведения о рождении для членов семьи заявителя, лиц, 
зарегистрированных в приватизируемом жилом помещении, не 
достигших 14-летнего возраста (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в органах за-
писи актов гражданского состояния.

11) документ, содержащий сведения о гражданстве лиц, не 
достигших 14-летнего возраста (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в Министер-
стве внутренних дел Российской Федерации.

12) выписка из домовой книги с полной информацией о гражда-
нах, зарегистрированных по месту жительства в данном жилом по-
мещении в настоящее время, а также зарегистрированных ранее и 
выбывших за период с момента выдачи ордера (при необходимости).

Заявитель может получить данные документы в департа-
менте строительства и жилищной политики Администрации 
Тазовского района.

13) выписку из лицевого счета при приватизации комнат в 
коммунальной квартире или отдельных квартир в случае уте-
ри ордера (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в Едином рас-
четно-информационном центре автономного округа (АО «ЕРИЦ 
ЯНАО»).

14) документы, подтверждающие использованное право на 
приватизацию жилого помещения (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в соответству-
ющих органах местного самоуправления.

15) документ уполномоченного органа, подтверждающий не-
использованное право на участие в приватизации по прежне-
му месту жительства представляется в отношении заявителя, 
членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных в привати-
зируемом жилом помещении, лиц, имеющих право пользова-
ния данным помещением на условиях социального найма (при 
необходимости);

Заявитель может получить данный документ в соответству-
ющих органах местного самоуправления и органах, осуществля-
ющих регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с 
ним до введения в действие Федерального закона от 21 июля 
1997 года № 122-ФЗ «О государственной регистрации прав на 
недвижимое имущество и сделок с ним».

16) документ, подтверждающий полномочия органа, указан-
ного в подпункте 14 настоящего пункта, по выдаче документа, 
подтверждающего неиспользованное право на участие в прива-
тизации по прежнему месту жительства (при необходимости);

Заявитель может получить данный документ в соответству-
ющем органе местного самоуправления.

Непредставление заявителем документов, указанных в на-
стоящем пункте, не является основанием для отказа в предо-
ставлении муниципальной услуги.

В случае если документы, указанные в настоящем пункте, не 
представлены заявителем, специалист Уполномоченного орга-
на, ответственный за предоставление услуги, запрашивает их в 
порядке межведомственного информационного взаимодействия.

2.7.2. Специалисты Уполномоченного органа, работники МФЦ 
не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осущест-
вления действий, представление или осуществление которых 
не предусмотрено нормативными правовыми актами, регули-
рующими отношения, возникающие в связи с предоставлением 
муниципальной услуги;

- представления документов и информации, в том числе под-
тверждающих внесение заявителем платы за предоставление 
муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении 
органов, предоставляющих государственные услуги, органов, 
предоставляющих муниципальные услуги, иных государствен-
ных органов, органов местного самоуправления либо подве-
домственных государственным органам или органам местного 
самоуправления организаций, участвующих в предоставле-
нии предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона 
№ 210-ФЗ, в соответствии с нормативными правовыми акта-
ми Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
субъектов Российской Федерации, муниципальными правовы-
ми актами, за исключением документов, включенных в опре-
деленный частью 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ 
перечень документов;

- осуществления действий, в том числе согласований, необ-
ходимых для получения муниципальных услуг и связанных с 
обращением в иные государственные органы, органы местного 
самоуправления, организации, за исключением получения услуг 
и получения документов и информации, предоставляемых в ре-
зультате предоставления таких услуг, включенных в перечни, 
указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона № 210-ФЗ;

- представления документов и информации, отсутствие и 
(или) недостоверность которых не указывались при первона-
чальном отказе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муни-
ципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных 
пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.

2.8. Исчерпывающие перечни оснований для отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, а также устанавливаемых федеральными законами, 
принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными 

правовыми актами Российской Федерации,
законами и иными нормативными правовыми

актами автономного округа оснований для
приостановления предоставления муниципальной услуги или 

отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.8.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необхо-

димых для предоставления муниципальной услуги, являются:
1) заявление подано в орган государственной власти, орган 

местного самоуправления или организацию, в полномочия ко-
торых не входит предоставление муниципальной услуги;

2) неполное заполнение обязательных полей в форме запро-
са (недостоверное, неправильное);

3) представление неполного комплекта документов;
4) представленные документы утратили силу на момент об-

ращения за муниципальной услугой (документ, удостоверяю-
щий личность; документ, удостоверяющий полномочия пред-
ставителя заявителя - в случае обращения за предоставлением 
муниципальной услуги указанным лицом);

5) представленные документы содержат подчистки и исправ-
ления текста, не заверенные в порядке, установленном законо-
дательством Российской Федерации;

6) подача заявления и документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, в электронной форме с на-
рушением установленных требований;

7) представленные в электронной форме документы содер-
жат повреждения, наличие которых не позволяет в полном 
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объеме использовать информацию и сведения, содержащие-
ся в документах, для предоставления муниципальной услуги;

8) заявление подано лицом, не имеющим полномочий пред-
ставлять интересы заявителя.

2.8.2. Основания для приостановления предоставления му-
ниципальной услуги отсутствуют.

2.8.3. Основаниями для отказа в предоставлении муници-
пальной услуги является: 

1) противоречие документов или сведений, полученных с 
использованием межведомственного информационного вза-
имодействия, представленным заявителем документам или 
сведениям;

2) обращение за предоставлением муниципальной услуги 
лица, не являющегося заявителем на предоставление муници-
пальной услуги в соответствии с регламентом (в случае если 
указанное основание было выявлено при процедуре принятия 
решения о предоставлении муниципальной услуги);

3) отсутствие согласия с приватизацией жилого помещения 
одного из членов семьи заявителя, лиц, зарегистрированных 
в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих право 
пользования данным помещением на условиях социального най-
ма и не использовавших право на приватизацию;

4) обращение заявителя, одного из членов семьи заявителя, 
иного лица, зарегистрированного в приватизируемом жилом 
помещении, лица, имеющего право пользования данным поме-
щением на условиях социального найма, достигшего 14-летнего 
возраста, и/или его законного представителя или лица, уполно-
моченного в установленном порядке, об отсутствии намерений 
оформлять приватизацию;

5) отказ в приватизации жилого помещения одного или не-
скольких лиц, зарегистрированных по месту жительства с за-
явителем;

6) использованное ранее право на приватизацию;
7) приватизируемое жилое помещение, находится в ава-

рийном состоянии, в общежитии, является служебным жилым 
помещением;

8) отсутствие/непредставление сведений, подтверждающих 
участие (неучастие) в приватизации, из других субъектов Рос-
сийской Федерации;

9) отсутствие права собственности на приватизируемое за-
явителем жилое помещение у муниципального образования;

10) изменение паспортных и/или иных персональных дан-
ных в период предоставления муниципальной услуги;

11) арест жилого помещения;
12) изменение состава лиц, совместно проживающих в при-

ватизируемом жилом помещении с заявителем, в период пре-
доставления муниципальной услуги;

13) наличие в составе семьи заявителя лиц, зарегистриро-
ванных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих 
право пользования данным помещением на условиях социаль-
ного найма (в случае если от соответствующих лиц не пред-
ставлено согласие на приватизацию жилого помещения или не 
представлены сведения, подтверждающие отсутствие у соот-
ветствующих лиц права на приватизацию жилого помещения):

- граждан, выбывших в организации стационарного социаль-
ного обслуживания;

- временно отсутствующих граждан (выбывших для про-
хождения службы в ряды Вооруженных сил, на период учебы/
работы, в жилые помещения, предоставленные для временно-
го проживания);

- граждан, выбывших в места лишения свободы или осужденных к 
принудительным работам (в соответствии с постановлением Консти-
туционного Суда Российской Федерации от 23 июня 1995 года № 8-П);

- граждан, снятых с регистрационного учета на основании 
судебных решений, но сохранивших право пользования жи-
лым помещением;

- граждан, снятых с регистрационного учета без указания 
точного адреса.

В случае непредставления документов, выражающих волю 
граждан вышеперечисленных категорий в отношении прива-
тизации жилого помещения (согласие на отказ/доверенность), 
или документов, подтверждающих прекращение права на жи-
лое помещение.

14) наличие в составе семьи заявителя лиц, зарегистриро-
ванных в приватизируемом жилом помещении, лиц, имеющих 
право пользования данным помещением на условиях социаль-
ного найма, граждан, признанных на основании судебных ре-
шений безвестно отсутствующими;

15) решение органа, осуществляющего государственную реги-
страцию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, государ-
ственный кадастровый учет недвижимого имущества, об отказе в 
государственной регистрации прав (перехода прав) на привати-
зируемое жилое помещение в случаях, когда причина отказа не 
может быть устранена самостоятельно Уполномоченным органом;

16) оспаривание в судебном порядке права на жилое поме-
щение, в отношении которого подан запрос.

2.8.4. В случае отказа в приеме документов у заявителя или 
в предоставлении заявителю муниципальной услуги Уполно-
моченный орган обязан уведомлять заявителя о причинах, по-
служивших основанием такого отказа, с разъяснениями в по-
нятной и доступной для заявителя форме.

2.9. Перечень услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги

2.9.1. Муниципальная услуга предоставляется без предостав-
ления услуг, которые являются необходимыми и обязательны-
ми для предоставления муниципальной услуги.

2.10. Порядок, размер и основания взимания
государственной пошлины или иной платы, взимаемой за

предоставление муниципальной услуги
2.10.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
2.10.2. В случае внесения в выданный по результатам пре-

доставления муниципальной услуги документ изменений, на-
правленных на исправление ошибок, допущенных по вине спе-
циалистов и (или) должностного лица Уполномоченного органа 
с заявителя плата не взимается.

2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче 
заявления о предоставлении муниципальной услуги и при 
получении результата предоставления муниципальной услуги

2.11.1. Максимальное время ожидания в очереди при подаче 
заявления не должно превышать 15 минут.

2.11.2. Максимальное время ожидания в очереди при полу-
чении результата предоставления муниципальной услуги не 
должно превышать 15 минут.

2.12. Срок и порядок регистрации заявления заявителя 
о предоставлении муниципальной услуги, в том числе 

в электронной форме
2.12.1. Заявление и документы, необходимые для предостав-

ления муниципальной услуги, поступившие в Уполномоченный 
орган через МФЦ, регистрируются в день их поступления в 
Уполномоченный орган в порядке, предусмотренном пунктом 
3.2.2 регламента, в течение 15 минут.

Регистрация запроса заявителя, поступившего в Уполномо-
ченный орган в электронной форме посредством Единого пор-
тала, осуществляется в порядке и сроки, установленные пун-
ктом 3.6.4 регламента.

2.13. Требования к помещениям, в которых предоставляется 
муниципальная услуга

2.13.1. Прием заявителей осуществляется Уполномочен-
ным органом в специально подготовленных для этих целей по-
мещениях.

2.13.2. Вход в здание, в котором размещены помещения Упол-
номоченного органа, должно быть оборудовано информационной 
табличкой (вывеской), предназначенной для доведения до све-
дения заинтересованных лиц следующей информации: 

наименование Уполномоченного органа (или его подразде-
ления); 

режим его работы; 
адрес сайта Уполномоченного органа http://www.dizoadm.

yanao.ru
телефонные номера и адреса электронной почты для полу-

чения справочной информации;
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2.13.3. В местах приема заявителей на видном месте разме-
щаются схемы расположения средств пожаротушения и путей 
эвакуации посетителей и специалистов Уполномоченного ор-
гана. Вход и выход из помещения для приема заявителей обо-
рудуются соответствующими указателями с автономными ис-
точниками бесперебойного питания.

2.13.4. Места, где осуществляется прием заявителей по во-
просам, связанным с предоставлением муниципальной услу-
ги, оборудуются системой вентиляции воздуха, средствами 
пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычай-
ной ситуации. 

Габаритные размеры, очертания и свойства сектора ожи-
дания определяются с учетом необходимости создания опти-
мальных условий для работы специалистов Уполномоченного 
органа, а также для комфортного обслуживания посетителей.

2.13.5. Для заполнения документов сектор ожидания обору-
дуется стульями, столами (стойками), информационными стен-
дами, образцами заполнения документов, бланками заявлений 
и канцелярскими принадлежностями.

2.13.6. Служебные кабинеты специалистов, участвующих в 
предоставлении муниципальной услуги, в которых осущест-
вляется прием заявителей, должны быть оборудованы вывеска-
ми с указанием номера кабинета и фамилии, имени, отчества и 
должности специалиста, ведущего прием.

2.13.7. В местах приема заявителей предусматривается обо-
рудование доступных мест общественного пользования (туале-
тов) и места для хранения верхней одежды.

2.13.8. Требования к помещению должны соответствовать 
санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Са-
нитарно-эпидемиологические требования к условиям труда» 
СП 2.2.3670-20.».

2.13.9. Требования к обеспечению условий доступности для 
инвалидов помещений, зданий и иных сооружений Уполномо-
ченного органа и предоставляемой в них муниципальной услуге.

Уполномоченный орган обеспечивает инвалидам, вклю-
чая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-про-
водников:

1) условия беспрепятственного доступа к объекту (зданию, 
помещению), в котором предоставляется муниципальная ус-
луга;

2) возможность самостоятельного передвижения по террито-
рии, на которой расположен объект (здание, помещение), в кото-
ром предоставляется муниципальная услуга, а также входа в та-
кой объект и выхода из него, посадки в транспортное средство и 
высадки из него, в том числе с использованием кресла-коляски;

3) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстрой-
ства функции зрения и самостоятельного передвижения;

4) надлежащее размещение оборудования и носителей ин-
формации, необходимых для обеспечения беспрепятственного 
доступа инвалидов к объекту (зданию, помещению), в котором 
предоставляется муниципальная услуга с учетом ограничений 
их жизнедеятельности;

5) дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зри-
тельной информации, а также надписей, знаков и иной тексто-
вой и графической информации знаками, выполненными ре-
льефно-точечным шрифтом Брайля;

6) допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
7) допуск собаки-проводника на объект (здание, помещение), 

в котором предоставляется муниципальная услуга, при нали-
чии документа, подтверждающего ее специальное обучение и 
выдаваемого по форме и в порядке, которые установлены при-
казом Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 22 июня 2015 года № 386н «Об утверждении фор-
мы документа, подтверждающего специальное обучение соба-
ки-проводника, и порядка его выдачи»;

8) оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, 
мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с 
другими лицами.

При невозможности полностью приспособить к потребностям 
инвалидов объект, в котором предоставляется муниципальная 
услуга, собственник объекта (здания) принимает (до реконструк-
ции или капитального ремонта объекта) согласованные с обще-
ственным объединением инвалидов, осуществляющим свою 

деятельность на территории муниципального округа Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа, меры для обеспече-
ния доступа инвалидов к месту предоставления муниципальной 
услуги либо, когда это возможно, обеспечивает ее предоставле-
ние по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

2.13.10. На территории, прилегающей к зданию, в котором 
Уполномоченным органом предоставляется муниципальная ус-
луга, оборудуются места для парковки транспортных средств. 
Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

На каждой стоянке транспортных средств выделяется не 
менее 10 % мест (но не менее одного места) для бесплатной пар-
ковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II 
групп, а также инвалидами III группы в порядке, установлен-
ном Правительством Российской Федерации, и транспортных 
средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвали-
дов. На граждан из числа инвалидов III группы распространя-
ются нормы настоящего абзаца в порядке, определяемом Прави-
тельством Российской Федерации. На указанных транспортных 
средствах должен быть установлен опознавательный знак «Ин-
валид» и информация об этих транспортных средствах долж-
на быть внесена в Единую централизованную цифровую плат-
форму в социальной сфере. Указанные места для парковки не 
должны занимать иные транспортные средства, за исключени-
ем случаев, предусмотренных правилами дорожного движения.

2.13.11. Требования к помещениям сектора информирования 
и ожидания, сектора приема заявителей МФЦ определяются 
Правилами организации деятельности многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных 
услуг, утвержденными постановлением Правительства Россий-
ской Федерации от 22 декабря 2012 года № 1376 (далее - Прави-
ла организации деятельности многофункциональных центров).

2.14. Показатели доступности и качества муниципальной
услуги

Показателями доступности и качества муниципальной ус-
луги являются:

№  
п/п

Наименование показателя доступ-
ности и качества муниципальной 

услуги

Единица 
измерения

Нормативное 
значение

1 2 3 4

1. Показатели результативности оказания муниципальной услуги

1.1.

Доля заявителей, получивших 
муниципальную услугу без нару-
шения установленного срока предо-
ставления муниципальной услуги, 
от общего количества заявителей

% 100

2. Показатели, характеризующие информационную доступность
муниципальной услуги

2.1.

Наличие полной и достоверной, 
доступной для заинтересованного 
лица информации о содержании 
муниципальной услуги, способах, 
порядке и условиях ее получения 
на сайте Уполномоченного органа, 
а также на Едином портале

да/нет да

3. Показатели, характеризующие качество обслуживания и безопасность

3.1.

Количество обоснованных жалоб 
на действия (бездействие) и 
решения должностных лиц, 
участвующих в предоставлении 
муниципальной услуги, от общего 
количества поступивших жалоб

ед. 0

3.2.
Транспортная доступность к 
местам предоставления муници-
пальной услуги

да/нет да

3.3.

Наличие помещения, оборудо-
вания и оснащения, отвечающих 
требованиям регламента (места 
ожидания, места для заполнения 
заявителями документов, места 
общего пользования)

да/нет да

3.4.

Возможность досудебного рас-
смотрения жалоб на действия 
(бездействие) должностных лиц в 
связи с рассмотрением заявления

да/нет да
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3.5.

Обеспечение беспрепятственного 
доступа лиц с ограниченными воз-
можностями передвижения к по-
мещениям, в которых предостав-
ляется муниципальная услуга

да/нет да

4. Показатели, характеризующие профессиональную подготовленность 
специалистов, предоставляющих муниципальную услугу

4.1.
Укомплектованность квалифици-
рованными кадрами в соответ-
ствии со штатным расписанием

% не менее 95 

5. Количество взаимодействий заявителя с должностными лицами 
при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность

5.1.

Количество взаимодействий за-
явителя с должностными лицами 
Уполномоченного органа при 
предоставлении муниципальной 
услуги:
- при подаче заявления;
- при получении результата му-
ниципальной услуги

раз/минут
раз/минут

0/0
1/15

6. Состав действий, которые заявитель вправе совершить в электронной 
форме при получении муниципальной услуги с использованием Единого 

портала (при наличии технической возможности)

6.1.
Получение информации о порядке 
и сроках предоставления муници-
пальной услуги

да/нет да

6.2.
Запись в Уполномоченный орган 
на прием для подачи заявления

да/нет нет

6.3. Формирование запроса да/нет да

6.4. Прием и регистрация Уполномо-
ченным органом запроса и иных 
документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги

да/нет да

6.5. Оплата государственной пошлины 
за предоставление муниципальной 
услуг и уплата иных платежей, взи-
маемых в соответствии с законода-
тельством Российской Федерации 

да/нет нет

6.6. Получение результата предостав-
ления муниципальной услуги 

да/нет да

6.7. Получение уведомлений о ходе 
предоставления муниципальной 
услуги 

да/нет да

6.8. Осуществление оценки качества 
предоставления услуги 

да/нет да

6.9. Досудебное (внесудебное) об-
жалование решений и действий 
(бездействия) органа (организа-
ции), должностного лица органа 
(организации) либо муниципаль-
ного служащего

да/нет да

7. Возможность получения муниципальной услуги в МФЦ

7.1.

Возможность получения муници-
пальной услуги в МФЦ (с момента 
вступления в силу соглашения 
о взаимодействии)

да/нет да

7.2

Возможность получения муници-
пальной услуги в любом МФЦ на 
территории автономного округа 
по выбору заявителя (экстеррито-
риальный принцип)

да/нет да

8. Иные показатели

8.1.
Полнота выполнения процедур, 
необходимых для предоставления 
муниципальных услуг

% 100

8.2.

Возможность выбора заявителем 
канала взаимодействия для 
получения информации о ходе 
предоставления муниципальной 
услуги вне зависимости от канала 
обращения за предоставлением 
муниципальной услуги

да/нет нет

2.15. Иные требования, в том числе учитывающие особенности 
предоставления муниципальной услуги по экстерриториаль-
ному принципу (в случае, если муниципальная услуга предо-
ставляется по экстерриториальному принципу) и особенности 
предоставления муниципальной услуги в электронной форме

2.15.1. Муниципальная услуга предоставляется по экстер-
риториальному принципу в соответствии с которым у заявите-
лей есть возможность подачи заявления, документов, инфор-
мации, необходимых для получения муниципальной услуги, а 
также получения результата ее предоставления в любом МФЦ 
в пределах территории автономного округа по выбору заявите-
ля, независимо от его места жительства или места пребывания 
(для физических лиц).

2.15.2. Требования, учитывающие особенности предоставле-
ния муниципальной услуги в сети МФЦ автономного округа по 
экстерриториальному принципу, определяются соглашением 
о взаимодействии.

2.15.3. Обеспечение возможности совершения заявителями 
отдельных действий в электронной форме при получении му-
ниципальной услуги с использованием Единого портала имеет 
следующие особенности:

- регистрация и авторизация заявителя в федеральной госу-
дарственной информационной системе «Единая система иден-
тификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечи-
вающей информационно-технологическое взаимодействие ин-
формационных систем, используемых для предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг в электронной форме» 
(далее - единая система идентификации и аутентификации); 

- применение заявителем электронной подписи.
2.15.4. Виды электронных подписей, использование которых 

допускается при обращении за получением муниципальных ус-
луг, и порядок их использования установлены постановлением 
Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 года 
№ 634 «О видах электронной подписи, использование которых 
допускается при обращении за получением государственных и 
муниципальных услуг» и постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 25 августа 2012 года № 852 «Об утверж-
дении Правил использования усиленной квалифицированной 
электронной подписи при обращении за получением государ-
ственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в 
Правила разработки и утверждения административных регла-
ментов предоставления государственных услуг».

2.15.5. При обращении физического лица за получением му-
ниципальной услуги в электронной форме с использованием 
единой системы идентификации и аутентификации заявитель 
- физическое лицо может использовать простую электронную 
подпись.

Заявитель - физическое лицо вправе использовать про-
стую электронную подпись в случае, предусмотренном пунктом 
2(1) Правил определения видов электронной подписи, исполь-
зование которых допускается при обращении за получением 
государственных и муниципальных услуг, утвержденных По-
становлением Правительства Российской Федерации от 25 июня 
2012 года № 634 «О видах электронной подписи, использование 
которых допускается при обращении за получением государ-
ственных и муниципальных услуг».

2.15.6. Заявителям вне зависимости от канала взаимодей-
ствия при обращении за предоставлением муниципальной ус-
луги обеспечивается возможность предоставления обратной 
связи о предоставлении муниципальной услуги посредством:

- Единого портала (при условии, если заявление подавалось 
с помощью Единого портала);

- обращения по номеру телефона:8-(34940) 2-26-83;
- обращения по адресу электронной почты: http://www.

dizoadm.yanao.ru.
Уполномоченный орган обязан рассмотреть такие замеча-

ния и/или предложения, полученные в рамках обратной связи, 
и уведомить заявителя о результатах их рассмотрения в срок, 
не позднее 30 дней с даты обращения заявителя.

Замечания и/или предложения поступившие от заявителя 
посредством Единого портала подлежат рассмотрению Упол-
номоченным органом в случае оценки заявителем предостав-
ленной ему муниципальной услуге ниже 3 баллов и при нали-
чии комментария к такой оценке, содержащего замечания и/
или предложения.

2.15.7. Уполномоченным органом не реже одного раза в пять 
лет проводится оптимизация процесса предоставления муни-
ципальной услуги путем проведения анализа клиентского пути, 
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актуализации клиентских сегментов и их типовых потребностей 
и применения предложений заявителей, поступающих по кана-
лам обратной связи. В случаях, если за указанный пятилетний 
период обращения за предоставлением муниципальной услуги 
в Уполномоченный орган не поступали оптимизация процесса 
не проводится.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения админи-
стративных процедур, требования к порядку 

их выполнения, в том числе особенности выполнения админи-
стративных процедур (действий) в электронной форме, 
а также особенности выполнения административных

процедур (действий) в МФЦ
3.1. Перечень административных процедур

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги включает в 
себя следующие административные процедуры: 

1) прием заявлений (запросов) заявителей и иных докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) формирование и направление межведомственного запроса;
3) рассмотрение документов, принятие решения о предо-

ставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги, 
оформление результата предоставления (отказа в предостав-
лении) муниципальной услуги;

4) выдача результата предоставления (отказа в предостав-
лении) муниципальной услуги заявителю.

3.1.2. В разделе 3 приведены:
- порядок осуществления в электронной форме администра-

тивных процедур (действий), в том числе с использованием Еди-
ного портала - подраздел 3.6;

- порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в 
документах, выданных в результате предоставления муници-
пальной услуги - подраздел 3.7;

- особенности выполнения административных процедур 
(действий) в МФЦ - подраздел 3.8.

3.2. Прием заявлений (запросов) заявителей и иных
документов, необходимых для предоставления

муниципальной услуги
3.2.1. Основанием для начала исполнения административ-

ной процедуры является поступление в Уполномоченный орган 
заявления, поданного через МФЦ (при наличии вступившего 
в силу соглашения о взаимодействии), запроса - посредством 
Единого портала.

3.2.2. Специалист Уполномоченного органа, в обязанности 
которого входит прием и регистрация документов:

1) проверяет наличие оснований для отказа в приеме доку-
ментов, предусмотренных пунктом 2.8.1 регламента. В случае 
наличия таких оснований для отказа в приеме документом в 
течение 5 рабочих дней со дня поступления заявления направ-
ляет в МФЦ либо в личный кабинет заявителя на Едином пор-
тале уведомление об отказе в приеме документов с указанием 
причин отказа в приеме документов;

2) в случае отсутствия оснований для отказа в приеме доку-
ментов регистрирует поступление заявления (запроса) и доку-
ментов, представленных заявителем, и в соответствии с уста-
новленными правилами делопроизводства в Уполномоченном 
органе формирует комплект документов заявителя;

3) передает заявление и документы специалисту Упол-
номоченного органа, уполномоченному на рассмотрение за-
явления.

3.2.3. Критерием принятия решения является факт соответ-
ствия заявления (запроса) и приложенных к нему документов 
требованиям, установленным регламентом.

3.2.4. Результатом административной процедуры является 
регистрация заявления (запроса) и направление заявления спе-
циалисту Уполномоченного органа, уполномоченному за рас-
смотрение документов.

3.2.5. Способом фиксации результата административной 
процедуры является указание даты регистрации и присвое-
ние заявлению (запросу) регистрационного номера, либо отказ 
в приеме документов.

3.2.6. Продолжительность административной процедуры - 
не более 15 минут.

3.3. Формирование и направление межведомственного запроса
3.3.1. Основанием для начала исполнения административной 

процедуры формирования и направления межведомственного 
запроса является непредставление заявителем документов, 
которые находятся в распоряжении государственных органов, 
органов местного самоуправления и иных организаций, участву-
ющих в предоставлении муниципальной услуги.

3.3.2. В случае если заявителем не представлены указанные 
в пункте 2.7.1 регламента документы, специалист, ответствен-
ный за формирование и направление межведомственного за-
проса, направляет в адрес государственных органов, органов 
местного самоуправления и иных организаций, участвующих 
в предоставлении муниципальной услуги, соответствующие 
межведомственные запросы.

3.3.3. Порядок направления межведомственных запросов, а 
также состав сведений, необходимых для представления доку-
мента и (или) информации, которые необходимы для оказания 
муниципальной услуги, определяются в соответствии с законо-
дательством Российской Федерации.

Межведомственный запрос формируется и направляется в 
форме электронного документа, подписанного усиленной ква-
лифицированной электронной подписью, по каналам системы 
межведомственного электронного взаимодействия. При отсут-
ствии технической возможности формирования и направления 
межведомственного запроса в форме электронного документа 
по каналам системы межведомственного электронного взаимо-
действия межведомственный запрос направляется на бумаж-
ном носителе: по почте; по факсу с одновременным его направ-
лением по почте или курьерской доставкой.

3.3.4. Срок подготовки межведомственного запроса специа-
листом, ответственным за формирование и направление меж-
ведомственного запроса, не может превышать 1 рабочего дня.

3.3.5. Срок подготовки и направления ответа на межведом-
ственный запрос о представлении документов и информации для 
предоставления муниципальной услуги с использованием меж-
ведомственного информационного взаимодействия не может пре-
вышать 5 рабочих дней со дня поступления межведомственного 
запроса в орган или организацию, предоставляющие документ и 
информацию, если иные сроки подготовки и направления ответа 
на межведомственный запрос не установлены федеральными за-
конами, правовыми актами Правительства Российской Федера-
ции и принятыми в соответствии с федеральными законами нор-
мативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

3.3.6. После поступления ответа на межведомственный за-
прос, при его направлении на бумажном носителе, специалист, 
ответственный за формирование и направление межведом-
ственного запроса, регистрирует полученный ответ в установ-
ленном порядке и передает специалисту Уполномоченного ор-
гана, уполномоченному на рассмотрение заявления рассмотре-
ние документов, принятие решения о предоставлении (отказе в 
предоставлении) муниципальной услуги, оформление резуль-
тата предоставления муниципальной услуги, в день поступле-
ния таких документов (сведений).

3.3.7. Критерием принятия решения административной про-
цедуры является необходимость (отсутствие необходимости) в 
направлении межведомственных запросов.

3.3.8. Способом фиксации административной процедуры яв-
ляется регистрация межведомственного запроса.

3.3.9. Максимальный срок выполнения административной 
процедуры составляет 6 рабочих дней со дня регистрации за-
явления (запроса) и иных документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, в Уполномоченном органе.

3.3.10. Результатом административной процедуры является 
полученный ответ на межведомственный запрос.

3.3.11. Процедура формирования и направления межведом-
ственного запроса работниками МФЦ устанавливаются в соот-
ветствии с заключенным соглашением о взаимодействии.

3.4. Рассмотрение документов, принятие решения 
о предоставлении (об отказе в предоставлении)
муниципальной услуги, оформление результата

предоставления (отказа в предоставлении)
муниципальной услуги
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3.4.1. Основанием начала исполнения административной 
процедуры является получение специалистом Уполномочен-
ного органа, уполномоченным на рассмотрение заявления, ком-
плекта документов заявителя и результатов межведомствен-
ных запросов.

3.4.2. При получении комплекта документов, указанных в 
пункте 3.4.1 регламента, специалист Уполномоченного органа, 
уполномоченный на рассмотрение документов:

1) устанавливает предмет обращения заявителя;
2) устанавливает принадлежность заявителя к кругу лиц, 

имеющих право на получение муниципальной услуги;
3) проверяет наличие оснований для отказа в предоставле-

нии муниципальной услуги, предусмотренных в пункте 2.8.3 
регламента;

4) устанавливает наличие полномочий Уполномоченного ор-
гана по рассмотрению обращения заявителя.

В случае, если предоставление муниципальной услуги 
входит в полномочия Уполномоченного органа и отсутствуют 
определенные пунктом 2.8.3 регламента основания для отказа 
в предоставлении муниципальной услуги, специалист Уполно-
моченного органа, уполномоченный на рассмотрение докумен-
тов, готовит в двух экземплярах проект решения о предостав-
лении муниципальной услуги по форме согласно приложению 
№ 3 и передает указанный проект на рассмотрение должност-
ному лицу Уполномоченного органа, имеющему полномочия на 
принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) 
муниципальной услуги (далее - уполномоченное лицо).

В случае, если имеются определенные пунктом 2.8.3 регла-
мента основания для отказа в предоставлении муниципальной 
услуги, специалист Уполномоченного органа, уполномоченный 
на рассмотрение документов, готовит в двух экземплярах про-
ект решения об отказе в предоставлении муниципальной услу-
ги по форме согласно приложению № 4 и передает указанный 
проект на рассмотрение уполномоченному лицу.

3.4.3. Уполномоченное лицо рассматривает проект решения 
о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной 
услуги и в случае соответствия указанного проекта требова-
ниям, установленным регламентом, а также иным действую-
щим нормативным правовым актам, определяющим порядок 
предоставления муниципальной услуги, подписывает данный 
проект и возвращает его специалисту Уполномоченного орга-
на, уполномоченному на рассмотрение документов, для даль-
нейшего оформления.

3.4.4. Специалист Уполномоченного органа, уполномоченный 
на рассмотрение документов:

- оформляет решение о предоставлении (отказе в предостав-
лении) муниципальной услуги в соответствии с установленны-
ми требованиями делопроизводства в Уполномоченном органе;

- передает принятое решение о предоставлении (отказе в 
предоставлении) муниципальной услуги специалисту, ответ-
ственному за выдачу результата предоставления муниципаль-
ной услуги заявителю.

3.4.5. Критерием принятия решения при выполнении адми-
нистративной процедуры является наличие или отсутствие ос-
нований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Результатом административной процедуры является под-
писание уполномоченным лицом решения о предоставлении 
муниципальной услуги или об отказе в предоставлении муни-
ципальной услуги.

Способом фиксации результата административной проце-
дуры является подписанные уполномоченным лицом решения 
о предоставлении муниципальной услуги или об отказе в пре-
доставлении муниципальной услуги.

Продолжительность административной процедуры состав-
ляет не более 26 рабочих дней со дня поступления в Уполномо-
ченный орган ответов на межведомственные запросы.

3.5. Выдача результата предоставления муниципальной
услуги заявителю 

3.5.1. Основанием для начала исполнения административной 
процедуры выдачи результата предоставления муниципальной 
услуги является подписание уполномоченным лицом решения о 
предоставлении или об отказе в предоставлении муниципальной 

услуги и поступление его специалисту, ответственному за вы-
дачу результата предоставления муниципальной услуги.

3.5.2. Решение о предоставлении или об отказе в предостав-
лении муниципальной услуги регистрирует специалист, ответ-
ственный за делопроизводство, в соответствии с установленными 
правилами ведения делопроизводства в Уполномоченном органе.

3.5.3. Решение о предоставлении или об отказе в предостав-
лении муниципальной услуги с присвоенным регистрационным 
номером специалист, ответственный за выдачу результата пре-
доставления муниципальной услуги, передает заявителю одним 
из указанных способов:

- лично заявителю в Уполномоченном органе;
- лично через МФЦ;
- направляет в личный кабинет на Едином портале.
Один экземпляр решения и документы, предоставленные 

заявителем, остаются на хранении в Уполномоченном органе.
Критерием выдачи результата при выполнении администра-

тивной процедуры является выбранный заявителем способ по-
лучения результата предоставления муниципальной услуги.

3.5.4. Результатом административной процедуры является 
выдача (направление) заявителю решения о предоставлении 
или об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Способом фиксации результата административной процеду-
ры является документированное подтверждение направления 
(вручения) заявителю решения о предоставлении или об отказе 
в предоставлении муниципальной услуги.

3.5.5. Продолжительность административной процедуры не 
более 3 рабочих дней.

3.5.6. В случаях, предусмотренных соглашением о взаимо-
действии и при соответствующем выборе заявителя, специа-
лист, ответственный за выдачу результата предоставления 
муниципальной услуги, в срок не более 3 рабочих дней со дня 
принятия решения о предоставлении или об отказе в предо-
ставлении муниципальной услуги направляет результат пре-
доставления муниципальной услуги в МФЦ для дальнейшей 
выдачи его заявителю.

3.5.7. При выборе заявителем получения документов, явля-
ющихся результатом предоставления муниципальной услуги 
через МФЦ, процедура выдачи документов осуществляется в 
соответствии с Правилами организации деятельности много-
функциональных центров. Срок выдачи работником МФЦ ре-
зультата предоставления муниципальной услуги, устанавли-
вается в соглашении о взаимодействии.

3.6. Порядок осуществления в электронной форме
административных процедур (действий) в случае

предоставления муниципальной услуги в электронной
форме (при наличии технической возможности),
в том числе с использованием Единого портала

3.6.1. Перечень действий при предоставлении муниципаль-
ной услуги в электронной форме:

1) получение информации о порядке и сроках предоставле-
ния муниципальной услуги;

2) формирование запроса;
3) прием и регистрация Уполномоченным органом запроса 

и иных документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги;

4) получение результата предоставления муниципальной 
услуги;

5) получение уведомлений о ходе предоставления муници-
пальной услуги;

6) осуществление оценки качества предоставления муни-
ципальной услуги;

7) досудебное (внесудебное) обжалование решений и дей-
ствий (бездействия) органа (организации), должностного лица 
органа (организации) либо муниципального служащего.

3.6.2. Получение информации о порядке и сроках предостав-
ления муниципальной услуги, в том числе в электронной форме, 
осуществляется заявителями на Едином портале, а также ины-
ми способами, указанными в пункте 1.3.1 регламента.

3.6.3. Формирование запроса:
1. формирование запроса заявителем осуществляется по-

средством заполнения формы запроса на Едином портале без 
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необходимости дополнительной подачи заявления в какой-ли-
бо иной форме;

На Едином портале размещаются образцы заполнения за-
проса;

2. форматно-логическая проверка сформированного запроса 
осуществляется автоматически после заполнения заявителем 
каждого из полей формы запроса. При выявлении некоррек-
тно заполненного поля формы запроса заявитель уведомляет-
ся о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения 
посредством информационного сообщения непосредственно в 
форме запроса;

3. при формировании запроса заявителю обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения запроса и иных 

документов, указанных в пункте 2.6.5 регламента, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе копии запроса;
в) сохранение ранее введенных в форму запроса значений в 

любой момент по желанию заявителя, в том числе при возник-
новении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значе-
ний в форму запроса;

г) заполнение полей формы запроса до начала ввода све-
дений заявителем с использованием сведений, размещенных 
в единой системе идентификации и аутентификации, и сведе-
ний, опубликованных на Едином портале, сайте Уполномочен-
ного органа, в части, касающейся сведений, отсутствующих в 
единой системе идентификации и аутентификации;

д) возможность вернуться на любой из этапов заполнения 
формы запроса без потери ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Едином портале к ра-
нее поданным им запросам в течение не менее одного года, а 
также частично сформированных запросов - в течение не ме-
нее 3 месяцев;

4. сформированный и подписанный запрос и иные докумен-
ты, указанные пункте 2.6.5 регламента, необходимые для пре-
доставления муниципальной услуги, направляются в Уполно-
моченный орган посредством Единого портала.

3.6.4. Прием и регистрация Уполномоченным органом запро-
са и иных документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги (при наличии технической возможности):

1. Уполномоченный орган обеспечивает прием запроса и до-
кументов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, и регистрацию запроса без необходимости дополни-
тельной подачи заявления заявителем на бумажном носителе;

2. срок регистрации запроса - 1 рабочий день, а в случае его 
поступления в нерабочий или праздничный день, - в следую-
щий за ним первый рабочий день.

3. предоставление муниципальной услуги начинается с даты 
приема и регистрации Уполномоченным органом электронных 
документов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги;

При получении запроса в автоматическом режиме осущест-
вляется форматно-логический контроль запроса;

4. прием и регистрация запроса осуществляются специали-
стом Уполномоченного органа, в обязанности которого входит 
прием и регистрация документов;

5. после регистрации заявление направляется специалисту 
Уполномоченного органа, уполномоченному на рассмотрение 
документов;

6. после принятия заявления заявителя специалистом Упол-
номоченного органа, уполномоченным на рассмотрение доку-
ментов, статус запроса заявителя в личном кабинете на Едином 
портале обновляется до статуса «принято».

3.6.5. Получение результата предоставления муниципаль-
ной услуги:

1. в качестве результата предоставления муниципальной 
услуги заявитель по его выбору вправе получить:

а) документ на бумажном носителе, подтверждающий со-
держание электронного документа, направленного Уполномо-
ченным органом в МФЦ;

б) документ на бумажном носителе, подтверждающий со-
держание электронного документа, в Уполномоченном органе;

в) электронный документ, подписанный уполномоченным 
должностным лицом с использованием усиленной квалифици-

рованной электронной подписи, направленного в личный каби-
нет заявителя на Едином портале.

2. заявитель вправе получить результат предоставления 
муниципальной услуги в форме электронного документа или 
документа на бумажном носителе в течение срока действия ре-
зультата предоставления муниципальной услуги.

3.6.6. Получение сведений о ходе выполнения запроса:
1. заявитель имеет возможность получения информации о 

ходе предоставления муниципальной услуги.
Информация о ходе предоставления муниципальной услуги 

направляется заявителю Уполномоченным органом в срок, не 
превышающий 1 рабочего дня после завершения выполнения 
соответствующего действия, с использованием средств Еди-
ного портала;

2. при предоставлении муниципальной услуги в электронной 
форме заявителю направляется:

а) уведомление о приеме и регистрации запроса и иных до-
кументов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги;

б) уведомление об отказе в приеме документов при наличие 
оснований для отказа в приеме документов, предусмотренных 
пунктом 2.8.1 регламента;

в) уведомление о результатах рассмотрения запроса и доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной ус-
луги, содержащее сведения о принятии решения о предоставле-
нии муниципальной услуги и возможности получить результат 
предоставления услуги либо решения об отказе в предоставле-
нии муниципальной услуги с указанием причин, послуживших 
основанием такого отказа.

3.6.7. Осуществление оценки качества предоставления ус-
луги (при наличии технической возможности).

Заявителям при наличии технической возможности обеспе-
чивается возможность оценить доступность и качество муни-
ципальной услуги на Едином портале.

3.7. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок 
в документах, выданных в результате предоставления

муниципальной услуги 
3.7.1. Основанием для исправления допущенных опечаток и 

(или) ошибок в документах, выданных заявителю в результа-
те предоставления муниципальной услуги (далее - опечатки и 
(или) ошибки), является представление (направление) заяви-
телем соответствующего заявления в произвольной форме в 
адрес Уполномоченного органа.

3.7.2. Заявление может быть подано заявителем в Уполно-
моченный орган одним из следующих способов:

- лично;
- через представителя заявителя;
- почтовым отправлением;
- по электронной почте.
Также заявление о выявленных опечатках и (или) ошибках 

может быть подано в МФЦ заявителем лично или через пред-
ставителя заявителя, а также в электронной форме через Еди-
ный портал.

3.7.3. Специалист Уполномоченного органа, уполномочен-
ный на рассмотрение документов, рассматривает заявление о 
выявленных опечатках и (или) ошибках, представленное зая-
вителем, и проводит проверку указанных в заявлении о выяв-
ленных опечатках и (или) ошибках сведений в срок, не превы-
шающий 2 рабочих дней с даты его регистрации.

3.7.4. В случае выявления опечаток и (или) ошибок в выдан-
ных в результате предоставления муниципальной услуги до-
кументах специалист Уполномоченного органа, уполномочен-
ный на рассмотрение документов, осуществляет исправление 
и выдачу (направление) заявителю исправленного документа, 
являющегося результатом предоставления муниципальной ус-
луги, в срок, не превышающий 3 рабочих дней с момента реги-
страции заявления о выявленных опечатках и (или) ошибках.

3.7.5. В случае отсутствия опечаток и (или) ошибок в доку-
ментах, выданных в результате предоставления муниципаль-
ной услуги, специалист Уполномоченного органа, ответствен-
ный за рассмотрение документов, письменно сообщает заяви-
телю об отсутствии таких опечаток и (или) ошибок в срок, не 
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превышающий 2 рабочих дней с момента регистрации заявле-
ния о выявленных опечатках и (или) ошибках. 

3.8. Особенности выполнения административных процедур 
(действий) в МФЦ

3.8.1. Предоставление муниципальной услуги в МФЦ осу-
ществляется в соответствии с соглашением о взаимодействии.

3.8.2. При организации в МФЦ приема заявления и докумен-
тов на получение муниципальной услуги ее непосредственное 
предоставление осуществляет Уполномоченный орган, при этом 
МФЦ участвует в осуществлении следующих административ-
ных процедур:

1) прием заявлений заявителей и иных документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги;

2) выдача результата предоставления муниципальной ус-
луги заявителю.

3.8.3. Для подачи заявления для заявителей на сайте МФЦ 
доступна предварительная запись. 

Заявителю предоставляется выбор любых свободных для 
посещения МФЦ даты и времени в пределах установленного в 
соответствующем МФЦ графика приема заявителей, при этом 
МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных дей-
ствий, кроме прохождения идентификации и аутентификации 
в соответствии с нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, указания цели приема, а также предоставления 
сведений, необходимых для расчета длительности временно-
го интервала, который необходимо забронировать для приема. 

3.8.4. Работник МФЦ, осуществляющий прием заявителей и 
необходимых документов, указанных в пункте 2.6.5 регламента, 
удостоверяет личность заявителя (представителя заявителя), 
формирует дело в системе АИС МФЦ, включающее заполнен-
ное заявление с приложением копии документа, удостоверяю-
щего личность заявителя, электронных копий документов, не-
обходимых для получения муниципальной услуги.

3.8.5. Работник МФЦ сверяет принимаемые документы с 
перечнем необходимых документов, следит за тем, чтобы при-
нимаемые документы были оформлены надлежащим образом 
на бланках установленной формы с наличием, рекомендуемых 
регламентируемых законодательством реквизитов документа.

Проверка содержания прилагаемых к заявлению докумен-
тов на предмет их соответствия действующему законодатель-
ству или наличия орфографических, или фактических ошибок, 
в обязанности работников МФЦ не входит.

3.8.6. Сформированное в АИС МФЦ заявление распечаты-
вается на бумажном носителе и подписывается заявителем.

Заявление, заполненное заявителем собственноручно, ска-
нируется и прикрепляется к комплекту принятых документов 
в АИС МФЦ.

Работник МФЦ выдает заявителю один экземпляр расписки 
о приеме документов с указанием даты приема, номера дела, 
количества принятых документов.

3.8.7. В случаях и в порядке, предусмотренных соглашением 
о взаимодействии и технологической схемой предоставления 
муниципальной услуги, работник МФЦ может осуществлять 
межведомственные запросы для представления документа и 
(или) информации, которые необходимы для оказания муници-
пальной услуги (при наличии технической возможности МФЦ).

3.8.8. Принятый комплект документов работник МФЦ на-
правляет в электронной форме посредством системы электрон-
ного межведомственного взаимодействия автономного округа 
(далее - СМЭВ) в Уполномоченный орган не позднее 1 рабоче-
го дня, следующего за днем приема полного пакета документов 
от заявителя, для рассмотрения и принятия соответствующего 
решения. При необходимости или в случае отсутствия техниче-
ской возможности передачи документов в электронной форме 
посредством СМЭВ, в соответствии с соглашением о взаимо-
действии МФЦ передает документы в Уполномоченный орган 
на бумажных носителях.

3.8.9.В случае выбора заявителем МФЦ в качестве места по-
лучения результата предоставления муниципальной услуги со-
ответствующий пакет документов с решением Уполномоченного 
органа на основании соглашения о взаимодействии направля-
ется Уполномоченным органом в указанный заявителем МФЦ. 

3.8.10. МФЦ обеспечивает смс информирование заявителей 
о готовности результата предоставления муниципальной ус-
луги к выдаче.

3.8.11. Информирование заявителей о ходе рассмотрения 
запроса осуществляется при личном обращении заявителя в 
сектор информирования МФЦ, на сайте МФЦ, по телефону 
контакт-центра МФЦ. 

IV. Формы контроля предоставления муниципальной услуги 
в соответствии с регламентом

4.1. Порядок осуществления текущего контроля 
4.1.1. Текущий контроль за соблюдением последовательно-

сти административных действий, определенных регламентом, 
и принятием в ходе предоставления муниципальной услуги ре-
шений, осуществляется руководитель Уполномоченного органа 
в соответствии с должностной инструкцией.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых 
и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля 

за полнотой и качеством предоставления муниципальной
услуги

4.2.1. Контроль полноты и качества предоставления муни-
ципальной услуги включает в себя проведение плановых и 
внеплановых проверок, выявление и установление нарушений 
прав заявителей, принятие решений об устранении соответ-
ствующих нарушений.

4.2.2. Плановый контроль полноты и качества предоставле-
ния муниципальной услуги может осуществляться в ходе про-
ведения плановых проверок на основании планов работы Упол-
номоченного органа. 

4.2.3. Внеплановые проверки проводятся в случае обращения 
заявителя с жалобой на действия (бездействие) и решения, при-
нятые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной 
услуги должностными лицами, муниципальными служащими. 
Решение о проведении внеплановой проверки принимает ру-
ководитель Уполномоченного органа или уполномоченное им 
должностное лицо.

4.2.4. Результаты проверки оформляются в форме акта, в 
котором отмечаются выявленные недостатки и предложения 
по их устранению.

4.3. Ответственность должностных лиц, муниципальных
служащих Уполномоченного органа, работников МФЦ, за ре-

шения и действия (бездействие), принимаемые
(осуществляемые) ими в ходе предоставления

муниципальной услуги
4.3.1. Должностные лица, муниципальные служащие Упол-

номоченного органа и работники МФЦ несут персональную от-
ветственность за соблюдение сроков и последовательности со-
вершения административных действий. Персональная ответ-
ственность лиц, указанных в настоящем пункте, закрепляется 
в их должностных инструкциях/регламентах.

4.3.2. Должностные лица, муниципальные служащие Уполно-
моченного органа и работники МФЦ, предоставляющие муници-
пальную услугу, несут персональную ответственность за неока-
зание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих по-
лучению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. 

4.3.3. В случае выявления нарушений по результатам прове-
дения проверок виновные лица привлекаются к ответственно-
сти в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку 
и формам контроля за предоставлением муниципальной
услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений

и организаций
Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в том 

числе со стороны граждан, их объединений и организаций, осу-
ществляется посредством открытости деятельности органов 
при предоставлении муниципальной услуги, получения полной, 
актуальной и достоверной информации о порядке предостав-
ления муниципальной услуги и возможности рассмотрения об-
ращений (жалоб) в процессе получения муниципальной услуги.
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V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) Уполномоченного органа, МФЦ,

должностных лиц, муниципальных служащих, работников
5.1. Заявитель вправе обжаловать решения и действия (без-

действие) Уполномоченного органа, МФЦ должностных лиц, 
муниципальных служащих и работников МФЦ, участвующих 
в предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесу-
дебном) порядке.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в 
следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления заявителя;
2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;
3) требование представления заявителем документов или 

информации либо осуществления действий, представление 
или осуществление которых не предусмотрено нормативны-
ми правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами автономного округа для предоставления му-
ниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых пре-
дусмотрено нормативными правовыми актами Российской Фе-
дерации, нормативными правовыми актами автономного округа, 
муниципальными правовыми актами для предоставления му-
ниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если осно-
вания отказа не предусмотрены федеральными законами и при-
нятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, нормативными правовыми ак-
тами автономного округа, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муни-
ципальной услуги платы, не предусмотренной нормативны-
ми правовыми актами Российской Федерации, нормативны-
ми правовыми актами автономного округа, муниципальными 
правовыми актами.

7) отказ Уполномоченного органа, должностного лица Упол-
номоченного органа в исправлении допущенных ими опечаток и 
ошибок в выданных в результате предоставления муниципаль-
ной услуги документах либо нарушение установленного срока 
таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по ре-
зультатам предоставления муниципальной услуги;

9) требование у заявителя при предоставлении муниципаль-
ной услуги документов или информации, отсутствие и (или) не-
достоверность которых не указывались при первоначальном 
отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги либо в предоставлении муниципальной 
услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 
части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.

5.3. В случаях, предусмотренных подпунктами 2, 5, 7 пун-
кта 5.2 регламента досудебное (внесудебное) обжалование за-
явителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника 
МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения и действия 
(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по 
предоставлению соответствующих муниципальных услуг в 
полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 
Федерального закона № 210-ФЗ.

5.4. Жалоба подается заявителем в письменной форме на бу-
мажном носителе, в электронной форме в Уполномоченный ор-
ган, МФЦ либо в департамент информационных технологий и 
связи автономного округа, являющийся учредителем ГУ ЯНАО 
«МФЦ» (далее - учредитель МФЦ).

Жалобы на решения и действия (бездействие) руководите-
ля Уполномоченного органа, подаются в администрацию Та-
зовского района.

Жалобы на решения и действия (бездействие) работника 
МФЦ подаются руководителю этого МФЦ.

Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя 
МФЦ подаются учредителю МФЦ. 

5.5. Жалоба на решения и действия (бездействие) Уполно-
моченного органа, должностного лица Уполномоченного органа, 
муниципального служащего, руководителя Уполномоченно-
го органа, может быть направлена по почте, через МФЦ, с ис-
пользованием сети «Интернет», сайта Уполномоченного органа 
http://www.dizoadm.yanao.ru, Единого портала (при наличии 

технической возможности), а также может быть принята при 
личном приеме заявителя. 

Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работ-
ника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием 
сети «Интернет», сайта МФЦ, Единого портала (при наличии 
технической возможности), а также может быть принята при 
личном приеме заявителя.

5.6. Жалоба должна содержать:
1) наименование Уполномоченного органа, должностного 

лица Уполномоченного органа, либо муниципального служа-
щего, МФЦ, его руководителя и (или) работника, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведе-
ния о месте жительства заявителя - физического лица, а также 
номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электрон-
ной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен 
быть направлен ответ заявителю (за исключением случая, когда 
жалоба направляется способом, указанным в подпункте 3 пун-
кта 5.10 регламента);

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (без-
действии) Уполномоченного органа, должностного лица Упол-
номоченного органа, либо муниципального служащего, МФЦ, 
работника МФЦ;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с ре-
шением и действием (бездействием) Уполномоченного органа, 
должностного лица Уполномоченного органа, органа предостав-
ляющего муниципальную услугу, либо муниципального слу-
жащего, МФЦ, работника МФЦ. Заявителем могут быть пред-
ставлены документы (при наличии), подтверждающие доводы 
заявителя, либо их копии.

5.7. Жалоба, содержащая неточное наименование органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, наименование 
должности должностного лица и (или) фамилии, имени, отче-
ства должностного лица, не препятствующее установлению ор-
гана или должностного лица, в адрес которого была направлена 
жалоба, подлежит обязательному рассмотрению.

5.8. В случае если жалоба подается через представителя за-
явителя, также представляется документ, подтверждающий 
полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В 
качестве документа, подтверждающего полномочия на осущест-
вление действий от имени заявителя, может быть представлена 
оформленная в соответствии с законодательством Российской 
Федерации доверенность.

5.9. Прием жалоб в письменной форме осуществляется Упол-
номоченным органом и МФЦ в месте предоставления муници-
пальной услуги (в месте, где заявитель подавал заявление на 
предоставление муниципальной услуги, нарушение порядка 
которой обжалуется, либо в месте, где заявителем получен ре-
зультат муниципальной услуги) и в случае обжалования реше-
ний и действий (бездействия) МФЦ учредителю МФЦ.

Время приема жалоб соответствует времени приема заяви-
телей Уполномоченным органом и режиму работы соответству-
ющего отдела МФЦ.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель пред-
ставляет документ, удостоверяющий его личность в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации. По просьбе 
заявителя специалист, принявший жалобу, обязан удостове-
рить своей подписью на копии жалобы факт ее приема с указа-
нием даты, занимаемой должности, своих фамилии и инициалов.

5.10. С момента реализации технической возможности жа-
лоба в электронной форме может быть подана заявителем по-
средством:

1) сайта Уполномоченного органа, сайта МФЦ в сети «Интер-
нет» (при подаче жалобы на решения и действия (бездействие) 
МФЦ, работников МФЦ);

2) Единого портала (за исключением жалоб на решения и 
действия (бездействие) МФЦ и их работников);

3) портала федеральной государственной информационной 
системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия), совершенных 
при предоставлении муниципальной услуги должностных лиц 
Уполномоченного органа, муниципального служащего (далее 
- система досудебного обжалования), с использованием сети 
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«Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия 
(бездействие) МФЦ и их работников).

5.11. При подаче жалобы в электронной форме документы, 
указанные в пункте 5.8 регламента, могут быть представлены 
в форме электронных документов, подписанных электронной 
подписью, вид которой предусмотрен законодательством Рос-
сийской Федерации, при этом документ, удостоверяющий лич-
ность заявителя, не требуется.

5.12. Жалоба рассматривается:
1) Уполномоченным органом в случае обжалования решений 

и действий (бездействия) должностных лиц Уполномоченного 
органа, либо муниципального служащего; 

2) руководителем МФЦ в случае обжалования решений и 
действий (бездействия) работников МФЦ;

3) учредителем МФЦ в случае обжалования решений и дей-
ствий (бездействия) руководителя МФЦ.

5.13. В случае если жалоба подана заявителем в орган, в ком-
петенцию которого не входит принятие решения по жалобе в 
соответствии с требованиями пункта 5.12 регламента, в тече-
ние 3 рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган на-
правляет жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган 
и в письменной форме информирует заявителя о перенаправ-
лении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня ре-
гистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.14. Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ. 
При поступлении жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в 
уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки, 
которые установлены соглашением о взаимодействии, но не 
позднее следующего рабочего дня со дня поступления жалобы. 
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня реги-
страции жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.15. Должностные лица Уполномоченного органа, муници-
пальные служащие или работники МФЦ, уполномоченные на 
рассмотрение жалоб, обеспечивают:

1) прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требовани-
ями настоящего раздела;

2) направление жалоб в уполномоченный на их рассмотрение 
орган в соответствии с пунктом 5.13, 5.14 регламента.

6.16. В случае установления в ходе или по результатам 
рассмотрения жалобы признаков состава административного 
правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Рос-
сийской Федерации об административных правонарушениях, 
статьей 2.12 Закона автономного округа от 16 декабря 2004 года 
№ 81-ЗАО «Об административных правонарушениях», или при-
знаков состава преступления должностное лицо Уполномочен-
ного органа, муниципальные служащие или работники МФЦ, 
уполномоченные на рассмотрение жалоб, незамедлительно на-
правляют соответствующие материалы в органы прокуратуры.

5.17. Уполномоченный орган и МФЦ обеспечивают:
1) оснащение мест приема жалоб;
2) информирование заявителей о порядке обжалования ре-

шений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, его 
должностных лиц либо муниципальных служащих, МФЦ и его 
работников, посредством размещения информации на стендах 
в месте предоставления муниципальной услуги, на сайте Упол-
номоченного органа и сайта МФЦ в сети «Интернет», а также 
на Едином портале;

3) консультирование заявителей о порядке обжалования 
решений и действий (бездействия) Уполномоченного органа, 
его должностных лиц либо муниципальных служащих, МФЦ и 
его работников, участвующих в предоставлении муниципаль-
ной услуги, в том числе по телефону, электронной почте, при 
личном приеме;

4) заключение соглашений о взаимодействии в части осу-
ществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям резуль-
татов рассмотрения жалоб.

5.18. Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган либо 
МФЦ, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего 
дня со дня ее поступления. 

В случае выявления при вскрытии конверта нескольких жа-
лоб от одного либо от разных заявителей регистрации подлежит 
каждая жалоба в отдельности.

После регистрации жалобы, поступившей в письменной 
форме или электронном виде, заявителю направляется уве-
домление о принятии жалобы с указанием даты ее принятия, 
сообщается присвоенный жалобе регистрационный номер и 
телефон, по которому заявитель сможет узнать информацию 
о рассмотрении жалобы.

5.19. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со дня 
ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы 
не установлены органом, уполномоченным на ее рассмотрение.

В случае обжалования отказа Уполномоченного органа, 
должностного лица Уполномоченного органа, муниципального 
служащего, работника МФЦ, в приеме документов у заявите-
ля либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в 
случае обжалования заявителем нарушения установленного 
срока таких исправлений жалоба рассматривается в течение 5 
рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае если окончание срока рассмотрения жалобы при-
ходится на нерабочий день, днем окончания срока считается 
предшествующий ему рабочий день.

5.20. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии 
с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ Уполно-
моченный орган или МФЦ принимает решение об удовлетворе-
нии жалобы либо об отказе в ее удовлетворении. 

При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган или 
МФЦ принимает исчерпывающие меры по устранению выяв-
ленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю резуль-
тата муниципальной услуги, не позднее 5 рабочих дней со дня 
принятия решения, если иное не установлено законодатель-
ством Российской Федерации.

5.21. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направля-
ется заявителю не позднее дня, следующего за днем принятия 
решения, в письменной форме. В случае если жалоба была на-
правлена способом, указанным в подпункте 3 пункта 5.10 ре-
гламента, ответ заявителю направляется посредством системы 
досудебного обжалования.

5.22. В случае признания жалобы подлежащей удовлетво-
рению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.21 регламен-
та, дается информация о действиях, осуществляемых органом, 
предоставляющим муниципальную услугу, МФЦ, в целях неза-
медлительного устранения выявленных нарушений при оказа-
нии муниципальной услуги, а также приносятся извинения за 
доставленные неудобства и указывается информация о даль-
нейших действиях, которые необходимо совершить заявителю 
в целях получения муниципальной услуги.

5.23. В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетво-
рению, в ответе заявителю, указанном в пункте 6.20 регламен-
та, даются аргументированные разъяснения о причинах при-
нятого решения, а также информация о порядке обжалования 
принятого решения.

5.24. В ответе по результатам рассмотрения жалобы ука-
зываются:

1) наименование Уполномоченного органа, МФЦ, учредите-
ля МФЦ, рассмотревшего жалобу, должность, фамилия, имя, 
отчество (последнее - при наличии) лица, принявшего реше-
ние по жалобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о 
лице, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

3) фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) или 
наименование заявителя;

4) основания для принятия решения по жалобе;
5) принятое по жалобе решение;
6) в случае если жалоба признана обоснованной - сроки 

устранения выявленных нарушений, в том числе срок предо-
ставления результата муниципальной услуги, дается информа-
ция о действиях, осуществляемых Уполномоченным органом, 
МФЦ, учредителем МФЦ в целях незамедлительного устра-
нения выявленных нарушений при оказании муниципальной 
услуги, а также приносятся извинения за доставленные неу-
добства, и указывается информация о дальнейших действиях, 
которые необходимо совершить заявителю в целях получения 
муниципальной услуги или в случае признания жалобы не под-
лежащей удовлетворению - даются аргументированные разъ-
яснения о причинах принятого решения;
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7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе 
решения.

5.25. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписы-
вается руководителем Уполномоченного органа, МФЦ, учре-
дителя МФЦ или уполномоченным ими должностным лицом.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотре-
ния жалобы может быть представлен не позднее одного ра-
бочего дня, следующего за днем принятия решения, в форме 
электронного документа, подписанного электронной подписью 
руководителя Уполномоченного органа или МФЦ, или уполно-
моченным ими должностным лицом, вид которой установлен 
законодательством Российской Федерации.

5.26. Уполномоченный орган или МФЦ отказывает в удов-
летворении жалобы в следующих случаях:

1) наличие вступившего в законную силу решения суда, ар-
битражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же ос-
нованиям;

2) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверж-
дены в порядке, установленном законодательством Российской 
Федерации;

3) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответ-
ствии с требованиями настоящего раздела в отношении того же 
заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.27. Уполномоченный орган, МФЦ, учредитель МФЦ, упол-
номоченные на рассмотрение жалобы при получении жалобы, 

в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные вы-
ражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностно-
го лица, а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без 
ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщить 
гражданину, направившему жалобу, о недопустимости злоу-
потребления правом.

5.28. Уполномоченный орган, МФЦ, учредитель МФЦ, упол-
номоченные на рассмотрение жалобы оставляет жалобу без от-
вета в следующих случаях:

1) в жалобе не указаны фамилия гражданина, направивше-
го обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть 
направлен ответ;

2) текст жалобы не поддается прочтению, о чем в течение 5 
дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, на-
правившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес под-
даются прочтению;

3) текст жалобы не позволяет определить ее суть, о чем в 
течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается граж-
данину, направившему жалобу

5.29. Заявитель имеет право:
1) получать информацию и документы, необходимые для 

обоснования и рассмотрения жалобы;
2) в случае несогласия с решением, принятым по результатам 

рассмотрения жалобы, обжаловать его в суде в порядке и сро-
ки, установленные законодательством Российской Федерации.

Приложение № 1
к административному регламенту предо-
ставления муниципальной услуги «Пере-
дача в собственность граждан занимаемых 
ими жилых помещений жилищного фонда 
(приватизация жилищного фонда)»

ФОРМА
заявления о предоставлении муниципальной услуги «Передача 

в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)

Руководителю местного самоуправления,
предоставляющего муниципальную услугу

_______________________________
(Ф.И.О.)

от _____________________________
(Ф.И.О.)

почтовый адрес _________________
________________________________

адрес электронной почты ________
________________________________

документ, удостоверяющий личность
________________________________

телефон _______________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу предоставить муниципальную услугу «Передача в 
собственность граждан занимаемых ими жилых помещений 
жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)» в отно-
шении жилого помещения по адресу:

________________________________________________.
Настоящим подтверждаю, что ранее право на участие в 

приватизации на территории Российской Федерации не ис-
пользовал.

Документы, необходимые для предоставления муниципаль-
ной услуги, прилагаются.

Конечный результат предоставления муниципальной услуги 
(договор о передаче жилого помещения в собственность граждан 

в форме электронного документа, подписанного усиленной элек-
тронной подписью) прошу представить 

Способ получения документов (результата услуги) (отме-
тить один вариант)

в Уполномоченном органе

через МФЦ;
в личный кабинет на Едином портале

______________________
(подпись)

________________________
(расшифровка подписи)
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Дата ______________________

Настоящим подтверждаю свое согласие на осуществление 
департаментом имущественных и земельных отношений Ад-
министрации Тазовского района следующих действий с моими 
персональными данными (персональными данными недееспо-
собного лица - субъекта персональных данных (в случае, если 
заявитель является законным представителем): их обработку 
(включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточ-
нение (обновление, изменение), использование, обезличивание, 
распространение (в том числе передачу третьим лицам), бло-
кирование, уничтожение персональных данных), в том числе в 
автоматизированном режиме, в целях получения информации 
об этапе предоставления муниципальной услуги, о результате 
предоставления муниципальной услуги, а также на их исполь-
зование органами государственной власти Ямало-Ненецкого 
автономного округа/департаментом имущественных и земель-
ных отношений Администрации Тазовского района и подведом-
ственными им организациями.

Настоящим также подтверждаю свое согласие на получение 
мною информации о предоставлении муниципальной услуги, а 
также о деятельности органов государственной власти Ямало-
Ненецкого автономного округа/Администрацией Тазовского 
района и подведомственных им организаций.

Указанная информация может быть предоставлена мне с 
применением неголосовых коммуникаций (путем рассылки по 
сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых 
sms-сообщений, рассылки ussd-сообщений и др.), посредством 
направления мне сведений по информационно-телекоммуни-
кационной сети «Интернет» на предоставленные мною номер 
телефона и (или) адрес электронной почты.

Настоящее согласие не устанавливает предельных сроков 
обработки данных.

Порядок отзыва согласия на обработку персональных дан-
ных мне известен. Контактная информация субъекта персо-
нальных данных для предоставления информации об обработке 
персональных данных, а также в иных случаях, предусмотрен-
ных законодательством:________________ (почтовый адрес),

________________________________________ (телефон), 
____________________________ (адрес электронной почты).

Лица, имеющие право пользования жилым помещением на 
условиях социального найма, участвующие в приватизации:

________________________________________________
(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)

Лица, имеющие право на приватизацию жилого помещения, 
отказавшиеся от приватизации:

________________________________________________
(Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)

_________________________ _______________________
 (подпись) (расшифровка подписи)

Дата ___________________

Запрос принят:
Ф.И.О. должностного лица (работника),
уполномоченного на прием запроса

______________________
(подпись)

________________________
(расшифровка подписи)

Дата ______________________

ОБРАЗЕЦ ЗАПОЛНЕНИЯ
заявления о предоставлении муниципальной услуги «Передача 

в собственность граждан занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)

Руководителю местного самоуправления,
предоставляющего муниципальную услугу

____________________________
(Ф.И.О.)

от Иванова Ивана Ивановича 
(Ф.И.О.)

почтовый адрес г. Салехард, 
ул. Патрикеева, д. 75, кв. 5 

адрес электронной почты gucceu@YA.ru
документ, удостоверяющий личность

Паспорт гражданина РФ 
7777 888888 выдан Салехардским ГОВД 22.12.2002

телефон +7 999 25 45 45

ЗАЯВЛЕНИЕ

Приложение № 2
к административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Передача в собственность 
граждан занимаемых ими жилых помещений жилищ-
ного фонда (приватизация жилищного фонда)»

Прошу предоставить муниципальную услугу «Передача в 
собственность граждан занимаемых ими жилых помещений 
жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)» в отно-
шении жилого помещения по адресу:

г. Салехард, ул. Патрикеева, д. 75, кв. 5.
Настоящим подтверждаю, что ранее право на участие в 

приватизации на территории Российской Федерации не ис-
пользовал.

Документы, необходимые для предоставления муниципаль-
ной услуги, прилагаются.

Конечный результат предоставления муниципальной услуги 
(договор о передаче жилого помещения в собственность граждан 

в форме электронного документа, подписанного усиленной элек-
тронной подписью) прошу представить 

Способ получения документов (результата услуги) (отме-
тить один вариант)

в Уполномоченном органе

V через МФЦ;
в личный кабинет на Едином портале

______________________
(подпись)

Иванова И.И.
(расшифровка подписи)
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Дата ________________________________

Настоящим подтверждаю свое согласие на осуществление 
департаментом имущественных и земельных отношений Адми-
нистрации Тазовского района следующих действий с моими пер-
сональными данными (персональными данными недееспособного 
лица - субъекта персональных данных (в случае, если заявитель 
является законным представителем): их обработку (включая сбор, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), использование, обезличивание, распространение (в 
том числе передачу третьим лицам), блокирование, уничтожение 
персональных данных), в том числе в автоматизированном режи-
ме, в целях получения информации об этапе предоставления муни-
ципальной услуги, о результате предоставления муниципальной 
услуги, а также на их использование органами государственной 
власти Ямало-Ненецкого автономного округа/департаментом иму-
щественных и земельных отношений Администрации Тазовского 
района, подведомственными им организациями.

Настоящим также подтверждаю свое согласие на получение 
мною информации о предоставлении муниципальной услуги, а 
также о деятельности органов государственной власти Ямало-
Ненецкого автономного округа / Администрацией Тазовского 
района и подведомственных им организаций.

Указанная информация может быть предоставлена мне с 
применением неголосовых коммуникаций (путем рассылки по 
сети подвижной радиотелефонной связи коротких текстовых 
sms-сообщений, рассылки ussd-сообщений и др.), посредством 
направления мне сведений по информационно-телекоммуни-
кационной сети «Интернет» на предоставленные мною номер 
телефона и (или) адрес электронной почты.

Настоящее согласие не устанавливает предельных сроков 
обработки данных.

Порядок отзыва согласия на обработку персональных дан-
ных мне известен. Контактная информация субъекта персо-
нальных данных для предоставления информации об обработке 
персональных данных, а также в иных случаях, предусмотрен-
ных законодательством:

Ivanova@mail.ru (почтовый адрес),
8-922-222-25-25 (телефон),
Ivanova@mail.ru (адрес электронной почты).

Лица, имеющие право пользования жилым помещением на 
условиях социального найма, участвующие в приватизации:

Иванов Андрей Петрович, 16.12.1987 г.р.
                                          (Ф.И.О. (при наличии), дата рождения)

Лица, имеющие право на приватизацию жилого помещения, 
отказавшиеся от приватизации:

Иванов Сергей Петрович, 10.10.1990 г.р. (Ф.И.О. (при нали-
чии), дата рождения)

____________________________ ___________________
(подпись) (расшифровка подписи)

Дата ______________

Запрос принят:
Ф.И.О. должностного лица (работника),
уполномоченного на прием запроса

 

______________________
(подпись)

________________________
(расшифровка подписи)

Дата ______________________

Приложение № 3
к административному регламенту предоставления му-
ниципальной услуги «Передача в собственность граждан 
занимаемых ими жилых помещений жилищного фонда 
(приватизация жилищного фонда)»

ФОРМА
решения о заключении договора о передаче жилого помещения 

в собственность граждан

Кому:__________________________

Контактные данные:______________

РЕШЕНИЕ
о заключении договора передачи жилого помещения в собственность граждан

от ___________ № ___________

По результатам рассмотрения заявления от ___________
№ ___________ (Заявитель ___________) и приложенных 

документов принято решение о заключении договора передачи 
жилого помещения в собственность граждан. Проект договора о 

передаче жилого помещения в собственность граждан (далее - 
Договор) прилагается.

Подлинники Договора можно получить по адресу_________.

Дополнительная информация:
______________________________________

Должность, ФИО сотрудника, 
принявшего решение

Подпись/
Сведения об электронной подписи
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Приложение № 4
к административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Передача в собственность 
граждан занимаемых ими жилых помещений 
жилищного фонда (приватизация жилищного 
фонда)»

ФОРМА
решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги «Передача в собственность граждан занимаемых ими

жилых помещений жилищного фонда (приватизация жилищного фонда)

Кому:__________________________

Контактные данные:______________

РЕШЕНИЕ
об отказе в приватизации жилого помещения

от ___________ № ___________

По результатам рассмотрения заявления от ______ № _____ 
и приложенных документов принято решение об отказе в 

предоставлении муниципальной услуги по следующим осно-
ваниям:

- 
Разъяснения причин отказа:

-
Дополнительная информация:

___________________________________________________

Вы вправе повторно обратиться в уполномоченный орган с 
заявлением после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке 
путем направления жалобы в уполномоченный орган, а также 
в судебном порядке. 

Должность, ФИО сотрудника, 
принявшего решение

Подпись/
Сведения об электронной подписи

Постановление Администрации Тазовского района № 1246-п от 28 ноября 2024 года
О внесении изменений в схему размещения нестационарных торговых объектов на тер-
ритории муниципального округа Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа, 
утвержденную постановлением Администрации Тазовского района от 01 сентября 2021 
года № 805-п

В соответствии со статьей 10 Федерального закона от 28 де-
кабря 2009 года № 381-ФЗ «Об основах государственного регу-
лирования торговой деятельности в Российской Федерации», на 
основании приказа департамента экономики Ямало-Ненецкого 
автономного округа от 22 июля 2019 года № 500-О «О порядке 
разработки и утверждения органами местного самоуправления 
муниципальных образований в Ямало-Ненецком автономном 
округе схемы размещения нестационарных торговых объек-
тов», руководствуясь статьей 49 Устава муниципального округа 
Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа, Адми-
нистрация Тазовского района 

П О С Т А Н О В Л Я Е Т :
1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся 

в схему размещения нестационарных торговых объектов на 
территории муниципального округа Тазовский район Ямало- 
Ненецкого автономного округа, утвержденную постановлени-
ем Администрации Тазовского района от 01 сентября 2021 года 
№ 805-п.

2. Опубликовать настоящее постановление в районной газе-
те «Советское Заполярье».

Глава Тазовского района
В.К. Югай

УТВЕРЖДЕНЫ
постановлением 

Администрации Тазовского района
от 28 ноября 2024 года № 1246-п

ИЗМЕНЕНИЯ, 
которые вносятся в схему размещения нестационарных торговых объектов на территории муниципального округа

Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа
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1. В приложении 1 пункт 12 раздела 3 признать утратившим силу.
2. Приложение № 13 изложить в следующей редакции:

«
Приложение № 13

УТВЕРЖДЕНА
постановлением 

Администрации Тазовского района от 01 сентября 2021 года № 805-п
(в редакции постановления Администрации

Тазовского района от 28 ноября 2024 года № 1246-п)

СХЕМА
размещения нестационарных торговых объектов на территории села Газ-Сале

Перечень нестационарных торговых объектов

Учетный 
номер

Наименование объекта Адрес

9. Торговый павильон ул. Калинина 14а 
11. Торговая площадь Ул. Калинина

».
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Постановление Администрации Тазовского района № 1251-п от 28 ноября 2024 года
Об условиях приватизации муниципального имущества

На основании прогнозного плана (программы) приватиза-
ции муниципального имущества на 2024 год и плановый пери-
од 2025-2026 годов, утвержденного решением Думы Тазовского 
района от 13 декабря 2023 года № 14-5-99 «О внесении измене-
ний в решение Думы Тазовского района от 14 декабря 2022 года 
№ 12-10-58», в соответствии с пунктом 4 статьи 14 Федераль-
ного закона от 21 декабря 2001 года № 178-ФЗ «О приватиза-
ции государственного и муниципального имущества», разделом 
22 Положения о порядке формирования, управления и распоря-
жения муниципальным имуществом, утвержденного решени-
ем Думы Тазовского района от 23 августа 2023 года № 11-7-55, 
руководствуясь статьями 46, 70 Устава муниципального округа 
Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа, Адми-
нистрация Тазовского района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т :
1. Утвердить прилагаемые условия приватизации муници-

пального имущества.

2. Департаменту имущественных и земельных отношений 
Администрации Тазовского района (Шатохин А.О.) организо-
вать и провести в установленном порядке торги в форме от-
крытого аукциона по продаже муниципального имущества в 
электронной форме.

3. Сектору социально-политического мониторинга управле-
ния внутренней политики Администрации Тазовского района 
разместить настоящее постановление на официальном сайте 
Администрации Тазовского района в информационно-телеком-
муникационной сети «Интернет» https://tasu.yanao.ru. 

4. Опубликовать настоящее постановление в районной газете 
«Советское Заполярье».

5. Контроль за исполнением настоящего постановления воз-
ложить на первого заместителя Главы Администрации Тазов-
ского района.

Глава Тазовского района
В. К. Югай

УТВЕРЖДЕНЫ
постановлением 

Администрации Тазовского района
от 28 ноября 2024 года № 1251-п

УСЛОВИЯ
приватизации муниципального имущества

№ 
п/п

Наименование и характеристика объекта
Способ

приватизации
Срок приватизации

Начальная цена 
(руб.), с учетом НДС

1 2 3 4 5

1.

Объект незавершенного строительства, степень готовности 20%, 
площадь застройки 1 800 кв. м., расположенный по адресу: 
Ямало-Ненецкий автономный округ, Тазовский район, 
п. Тазовский, кадастровый номер 89:06:010108:307, с земель-
ным участком площадью 19 856 кв. м., кадастровый номер 
89:06:010108:304

Аукцион
в течение
2024 года

14 180 144

Постановление Администрации Тазовского района № 1254-п от 28 ноября 2024 года
О внесении изменений в Административный регламент предоставления муници-
пальной услуги «Заключение договора безвозмездной передачи жилого помещения 
(расприватизация) на территории муниципального округа Тазовский район Ямало-
Ненецкого автономного округа», утвержденный постановлением Администрации 
Тазовского района от 01 февраля 2021 года № 46-п

В целях приведения нормативных правовых актов Админи-
страции Тазовского района в соответствие с действующим за-
конодательством, руководствуясь статьёй 44 Устава муници-
пального округа Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного 
округа, Администрация Тазовского района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т :
1. Утвердить прилагаемые изменения, которые вносятся в 

Административный регламент предоставления муниципальной 
услуги «Заключение договора безвозмездной передачи жилого 

помещения (расприватизация) на территории муниципального 
округа Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа», 
утвержденный постановлением Администрации Тазовского 
района от 01 февраля 2021 года № 46-п.

2.  Опубликовать настоящее постановление в районной 
газете «Советское Заполярье».

Глава Тазовского района
В.К. Югай
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УТВЕРЖДЕНЫ
постановлением

Администрации Тазовского района
от 28 ноября 2024 года № 1254-п

ИЗМЕНЕНИЯ,
которые вносятся в Административный регламент предоставления муниципальной услуги

«Заключение договора безвозмездной передачи жилого помещения (расприватизация) на территории муниципального округа 
Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного округа»

1. Пункт 1.2. раздела I изложить в следующей редакции: 
«1.2. Заявителями на предоставление муниципальной услуги 

(далее - заявители) являются граждане Российской Федерации.
При предоставлении муниципальной услуги от имени заяви-

телей вправе выступать их законные представители или их пред-
ставители по доверенности, выданной и оформленной в соответ-
ствии с гражданским законодательством Российской Федерации 
(далее - законный представитель, представитель заявителя).».

2. Пункт 2.2. раздела II изложить в следующей редакции: 
«Муниципальную услугу предоставляет Администрация 

Тазовского района.
Непосредственное предоставление муниципальной услуги 

осуществляет департамент имущественных и земельных от-
ношений Администрации Тазовского района. 

Специалистам уполномоченного органа запрещено требо-
вать от заявителя осуществления действий, в том числе согла-
сований, необходимых для получения муниципальной услуги 
и связанных с обращением в иные государственные органы, 
органы местного самоуправления и организации, за исключе-
нием получения услуг, включенных в перечень услуг, которые 
являются необходимыми и обязательными для предоставле-
ния муниципальных услуг в муниципальном округе Тазовский 
район Ямало-Ненецкого автономного округа (далее – муници-
пальный округ).».

Постановление Администрации Тазовского района № 1257-п от 28 ноября 2024 года
О признании утратившими силу некоторых постановлений Администрации Тазовского 
района

В целях систематизации нормативных правовых актов 
Администрации Тазовского района, руководствуясь статьей 
44 Устава муниципального округа Тазовский район Ямало-Не-
нецкого автономного округа, Администрация Тазовского района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:
1. Признать утратившими силу:
1.1. постановление Администрации Тазовского района от 

29 июня 2016 года № 314 «О комиссии по рассмотрению вопро-
сов по капитальному ремонту и капитальному строительству 
объектов на территории Тазовского района, осуществляемому 
за счет средств окружного и местного бюджетов»;

1.2. постановление Администрации Тазовского района от  
1 марта 2019 года № 276 «О внесении изменения в состав комис-
сии по рассмотрению вопросов по капитальному ремонту и ка-
питальному строительству объектов на территории Тазовского 
района, осуществляемому за счет средств окружного и местно-
го бюджетов, утвержденный постановлением Администрации 
Тазовского района от 29 июня 2016 года № 314».

2. Опубликовать настоящее постановление в районной газете 
«Советское Заполярье».

Глава Тазовского района
В.К. Югай

В соответствии с Земельным кодексом Российской Федера-
ции, Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об 
организации предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг», руководствуясь статьями 39, 44, 47 Устава муници-
пального округа Тазовский район Ямало-Ненецкого автономного 
округа, Администрация Тазовского района

П О С Т А Н О В Л Я Е Т :
1. Утвердить прилагаемый Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги «Утверждение схемы 
расположения земельного участка или земельных участков на 
кадастровом плане территории».

2. Признать утратившими силу: 

- постановление Администрации Тазовского района от 
28 января 2022 года № 70-п «Об утверждении Административ-
ного регламента по предоставлению муниципальной услуги Де-
партамента имущественных и земельных отношений Админи-
страции Тазовского района «Принятие решения об утвержде-
нии схемы расположения земельного участка или земельных 
участков на кадастровом плане территории, за исключением 
земель лесного фонда».

3. Опубликовать настоящее постановление в районной газете 
«Советское Заполярье».

Глава Тазовского района
В.К. Югай

Постановление Администрации Тазовского района № 1258-п от 28 ноября 2024 года
Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги 
«Утверждение схемы расположения земельного участка или земельных участков на ка-
дастровом плане территории»
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УТВЕРЖДЕН
Постановлением 

Администрации Тазовского района
от 28 ноября 2024 года № 1258-п

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги «Утверждение схемы расположения земельного участка или земельных

участков на кадастровом плане территории»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент Администрации Тазов-
ского района по предоставлению муниципальной услуги «Ут-
верждение схемы расположения земельного участка или зе-
мельных участков на кадастровом плане территории» (далее 
- Административный регламент, уполномоченный орган, му-
ниципальная услуга) разработан в соответствии с Федераль-
ным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» (да-
лее - Федеральный закон № 210-ФЗ) в целях повышения ка-
чества предоставления муниципальной услуги и устанавлива-
ет порядок и стандарт предоставления муниципальной услуги.

1.2. Данный регламент не распространяется на случаи утверж-
дения схемы расположения земельного участка или земельных 
участков на кадастровом плане территории в целях образования 
земельного участка путем перераспределения земель и (или) зе-
мельных участков, находящихся в муниципальной собственности 
или государственная собственность на которые не разграничена, 
между собой и таких земель и (или) земельных участков и зе-
мельных участков, находящихся в частной собственности, в це-
лях образования земельного участка для его предоставления на 
торгах, а также утверждения схемы расположения земельного 
участка при предварительном согласовании предоставления зе-
мельного участка, находящегося в муниципальной собственности 
или государственная собственность на который не разграничена.

Круг заявителей

1.3. Заявителями на предоставление муниципальной услуги 
являются физические лица, индивидуальные предпринимате-
ли и юридические лица либо их уполномоченные представите-
ли (далее - заявители).

Требования к порядку информирования о предоставлении
муниципальной услуги

1.4. Муниципальная услуга предоставляется Администра-
цией Тазовского района.

Непосредственное предоставление муниципальной услуги осу-
ществляется отделом договоров и отделом учета земельных участ-
ков управления по земельным вопросам и охране окружающей 
среды департамента имущественных и земельных отношений Ад-
министрации Тазовского района (далее - уполномоченный орган).

1.5. В федеральной государственной информационной си-
стеме «Единый портал государственных и муниципальных ус-
луг (функций)» (www.gosuslugi.ru) (далее - Единый портал), 
на стендах в помещении уполномоченного органа, а также на 
официальном сайте уполномоченного органа (https://dizoadm.
yanao.ru) (далее - официальный сайт уполномоченного органа), 
размещается следующая справочная информация:

- место нахождения и график работы уполномоченного ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу;

- справочные телефоны, в том числе номер телефона-авто-
информатора;

- адрес официального сайта уполномоченного органа, а также 
официальной электронной почты и (или) формы обратной связи 
уполномоченного органа в информационно-коммуникационной 
сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет»).

1.6. Для получения информации по вопросам предостав-
ления муниципальной услуги и порядке и сроках предостав-
ления муниципальной услуги заинтересованные лица вправе 
обращаться:

- в устной форме лично или по телефону к специалистам 
уполномоченного органа, участвующим в предоставлении му-
ниципальной услуги;

- в письменной форме лично или почтой в адрес уполномо-
ченного органа;

- в письменной форме по адресу официальной электрон-
ной почты уполномоченного органа с указанием темы со-
общения «Утверждение схемы расположения земельно-
го участка или земельных участков на кадастровом плане 
территории»;

- в государственное учреждение Ямало-Ненецкого авто-
номного округа «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг (далее - многофунк-
циональный центр) в случае заключения соглашения о взаи-
модействии между многофункциональным центром и уполно-
моченным органом в порядке, утвержденном постановлением 
Правительства Российской Федерации от 27 сентября 2011 года 
№ 797 «О взаимодействии между многофункциональными цен-
трами предоставления государственных и муниципальных ус-
луг и федеральными органами исполнительной власти, органа-
ми государственных внебюджетных фондов, органами государ-
ственной власти субъектов Российской Федерации, органами 
местного самоуправления или в случаях, установленных зако-
нодательством Российской Федерации, публично-правовыми 
компаниями» (далее - соглашение о взаимодействии).

1.7. Информирование заинтересованных лиц проводится в 
устной и письменной формах:

1.7.1. при ответах на телефонные звонки и обращения заин-
тересованных лиц лично в приемные часы специалисты упол-
номоченного органа, участвующие в предоставлении муници-
пальной услуги, подробно и в вежливой (корректной) форме 
информируют обратившихся по интересующим их вопросам. 
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации 
о наименовании уполномоченного органа и фамилии, имени, от-
честве (последнее - при наличии) специалиста уполномоченного 
органа, принявшего телефонный звонок.

При невозможности специалиста, принявшего телефонный 
звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, об-
ратившемуся лицу сообщается телефонный номер, по которому 
можно получить интересующую его информацию.

Устное информирование обратившегося лица осуществляет-
ся не более 15 минут.

В случае если для подготовки ответа требуется продолжи-
тельное время, специалист, работник, осуществляющий устное 
информирование, предлагает направить обращение о предо-
ставлении письменной информации по вопросам предоставле-
ния муниципальной услуги либо назначает другое удобное для 
заинтересованного лица время для устного информирования;

1.7.2. письменное информирование по вопросам предостав-
ления муниципальной услуги осуществляется при получении 
обращения заинтересованного лица о предоставлении пись-
менной информации по вопросам предоставления муници-
пальной услуги.

Специалисты уполномоченного органа, ответственные за 
рассмотрение обращения, готовят письменный ответ по суще-
ству поставленных вопросов.

Ответ на обращение, содержащий фамилию и номер теле-
фона исполнителя, подписывается руководителем уполномо-
ченного органа либо уполномоченным им лицом и дается в те-
чение 30 дней со дня регистрации обращения в уполномоченном 
органе в порядке, установленном Федеральным законом от 02 
мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 
граждан Российской Федерации».
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II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги: «Утверждение 
схемы расположения земельного участка или земельных участ-
ков на кадастровом плане территории».

Наименование исполнителя муниципальной услуги
2.2. Наименование уполномоченного органа - департамент 

имущественных и земельных отношений Администрации Та-
зовского района.

В предоставлении муниципальной услуги принимают уча-
стие департамент строительства и жилищной политики Адми-
нистрации Тазовского района и департамент муниципального 
хозяйства Администрации Тазовского района.

При предоставлении муниципальной услуги уполномочен-
ный орган взаимодействует с:

2.2.1. Федеральной налоговой службой Российской Федера-
ции в части получения сведений из Единого государственного 
реестра юридических лиц и Единого государственного реестра 
индивидуальных предпринимателей;

2.2.2. Федеральной службой государственной регистрации, 
кадастра и картографии в части получения сведений из Еди-
ного государственного реестра недвижимости (далее - ЕГРН). 

2.2.3. исполнительным органом автономного округа, уполно-
моченным в области лесных отношений, при условии, если схема 
расположения земельного участка или земельных участков на ка-
дастровом плане территории подлежит согласованию в соответ-
ствии со статьей 3.5 Федерального закона от 25 октября 2001 года 
№ 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Рос-
сийской Федерации» (далее - Федеральный закон № 137-ФЗ).

Многофункциональный центр (в случае заключения согла-
шения о взаимодействии) осуществляет прием документов от 
заявителей для последующей их передачи в уполномоченный 
орган и выдачу документов, являющихся результатом предо-
ставления муниципальной услуги (при выборе заявителем спо-
соба получения документов, являющихся результатом предо-
ставления муниципальной услуги, через многофункциональ-
ный центр).

Специалисты уполномоченного органа, многофункциональ-
ного центра не вправе требовать от заявителя осуществления 
действий, в том числе согласований, необходимых для получе-
ния муниципальной услуги и связанных с обращением в иные 
органы местного самоуправления, государственные органы, 
организации, за исключением получения услуг, включенных 
в перечень услуг, которые являются необходимыми и обяза-
тельными для предоставления муниципальных услуг, утверж-
денный нормативными правовыми актами Администрации 
Тазовского района.

Результат предоставления муниципальной услуги

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги 
является решение (приказ департамента имущественных и 
земельных отношений Администрации Тазовского района) об 
утверждении схемы расположения земельного участка или 
земельных участков на кадастровом плане территории (далее 
- решение уполномоченного органа) или решение (письмо) об 
отказе в утверждении схемы расположения земельного участ-
ка или земельных участков на кадастровом плане территории.

Срок предоставления муниципальной услуги

2.4. Муниципальная услуга предоставляется: 
- в течение 14 календарных дней со дня поступления (регистрации) 

в уполномоченный орган заявления о предоставлении муниципальной 
услуги в целях образования земельного участка из земельного участ-
ка, предоставленного на праве постоянного (бессрочного) пользования, 
аренды или безвозмездного пользования, при условии, если схема рас-
положения земельного участка или земельных участков на кадастровом 
плане территории не подлежит согласованию в соответствии со статьей 
3.5 Федерального закона № 137-ФЗ;

- в срок не более 14 календарных дней со дня поступления (ре-
гистрации) в уполномоченный орган заявления о предоставлении 

муниципальной услуги, если земельный участок предстоит об-
разовать и не утвержден проект межевания территории, в гра-
ницах которой предусмотрено образование земельного участка 
для его продажи или предоставления в аренду путем проведе-
ния аукциона;

- в течение 30 календарных дней со дня поступления (реги-
страции) в уполномоченный орган заявления о предоставлении 
муниципальной услуги в целях образования земельного участ-
ка из земельного участка, предоставленного на праве постоян-
ного (бессрочного) пользования, аренды или безвозмездного 
пользования, при условии, если схема расположения земель-
ного участка или земельных участков на кадастровом плане 
территории подлежит согласованию в соответствии со статьей 
3.5 Федерального закона № 137-ФЗ.

Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление 
муниципальной услуги

2.5. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 
предоставление муниципальной услуги (с указанием их рекви-
зитов, источников официального опубликования), размещен на 
официальном сайте уполномоченного органа в разделе «Норма-
тивные документы», Едином портале.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления муниципальной услуги

2.6. Для получения муниципальной услуги заявитель либо 
уполномоченный представитель заявителя направляет в Ад-
министрацию Тазовского района используя средства почтовой 
связи, либо путем направления электронных документов на 
официальную электронную почту Администрации Тазовского 
района, либо посредством направления запроса через Единый 
портал или подает в многофункциональный центр (при наличии 
соглашения о взаимодействии) путем личного обращения заяв-
ление об утверждении схемы расположения земельного участ-
ка или земельных участков на кадастровом плане территории 
по форме заявления согласно приложению (далее - заявление) 
с приложением следующих документов:

2.6.1. подготовленная заявителем схема расположения зе-
мельного участка или земельных участков на кадастровом 
плане территории, которые предлагается образовать и (или) 
изменить;

2.6.2. документ, удостоверяющий личность заявителя либо 
уполномоченного представителя заявителя.

В случае направления заявления посредством Единого пор-
тала сведения из документа, удостоверяющего личность заяви-
теля, представителя формируются при подтверждении учет-
ной записи в Единой системе идентификации и аутентифика-
ции из состава соответствующих данных указанной учетной 
записи и могут быть проверены путем направления запроса 
с использованием системы межведомственного электронного 
взаимодействия.

В случае, если заявление подается представителем заяви-
теля, дополнительно предоставляется документ, подтвержда-
ющий полномочия представителя заявителя действовать от 
имени заявителя;

2.6.3. копии правоустанавливающих и (или) правоудосто-
веряющих документов на исходный земельный участок, если 
права на него не зарегистрированы в ЕГРН;

2.6.4. согласие землепользователей, землевладельцев, арен-
даторов, залогодержателей исходных земельных участков на 
образование земельных участков.

В случае если достоверность копий не засвидетельствова-
на в установленном законодательством Российской Федерации 
порядке, одновременно представляются их оригиналы. Специ-
алист уполномоченного органа, многофункционального центра 
(в случае заключения соглашения о взаимодействии) сверяет 
представленные оригиналы документов и их копии друг с дру-
гом, заверяет копии документов штампом уполномоченного 
органа, многофункционального центра (в случае заключения 
соглашения о взаимодействии) «Соответствует оригиналу», 
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своей подписью с указанием должности, фамилии, инициалов, 
даты заверения.

2.7. Заявителем, при оформлении заявления о предоставле-
нии муниципальной услуги, вне зависимости от способа подачи 
такого заявления, может быть выбран канал взаимодействия с 
уполномоченным органом для получения результата муници-
пальной услуги:

2.7.1. с использованием средств почтовой связи;
2.7.2. лично в уполномоченном органе;
2.7.3. с использованием электронной почты;
2.7.4. через многофункциональный центр.
Уведомления о ходе предоставления муниципальной услу-

ги направляются на Единый портал при наличии у заявителя 
личного кабинета на Едином портале.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых
в соответствии с нормативными правовыми актами

для предоставления муниципальной услуги, которые
находятся в распоряжении государственных органов, органов

местного самоуправления и иных органов, участвующих
в предоставлении муниципальных услуг

2.8. Для предоставления муниципальной услуги упол-
номоченным органом в рамках межведомственного инфор-
мационного взаимодействия запрашиваются следующие 
документы:

2.8.1. выписка из Единого государственного реестра индиви-
дуальных предпринимателей (для заявителей - индивидуаль-
ных предпринимателей) или выписка из Единого государствен-
ного реестра юридических лиц (для заявителей - юридических 
лиц), которую заявитель вправе получить в Федеральной на-
логовой службе и ее территориальных налоговых органах, под-
ведомственной Федеральной налоговой службе организации, 
уполномоченной на предоставление муниципальной услуги, в 
рамках предоставления муниципальной услуги по предоставле-
нию сведений и документов, содержащихся в Едином государ-
ственном реестре юридических лиц и Едином государственном 
реестре индивидуальных предпринимателей;

2.8.2. выписка из ЕГРН на исходный земельный участок, ко-
торую заявитель вправе получить в Федеральной службе го-
сударственной регистрации, кадастра и картографии, и ее тер-
риториальных органах при предоставлении государственной 
услуги по предоставлению сведений из ЕГРН.

2.9. Заявитель вправе представить документы, указанные в 
пункте 2.8 Административного регламента, по собственной ини-
циативе, получив их в рамках муниципальной услуги «Предо-
ставление сведений, содержащихся в информационной системе 
обеспечения градостроительной деятельности».

2.10. Непредставление заявителем документов, указанных 
в пункте 2.8 Административного регламента, не является осно-
ванием для отказа в предоставлении заявителю муниципаль-
ной услуги.

2.11. Специалисты уполномоченного органа, многофункци-
онального центра (при наличии соглашения о взаимодействии) 
не вправе требовать от заявителя: 

2.11.1. представления документов и информации или осу-
ществления действий, представление или осуществление ко-
торых не предусмотрено нормативными правовыми актами, 
регулирующими отношения, возникающие в связи с предостав-
лением муниципальной услуги;

2.11.2. представления документов и информации, которые 
в соответствии с нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации, нормативными правовыми актами автоном-
ного округа и муниципальными правовыми актами находятся 
в распоряжении уполномоченного органа, иных государствен-
ных органов, органов местного самоуправления и (или) подве-
домственных государственным органам и органам местного са-
моуправления организаций, участвующих в предоставлении 
муниципальных услуг, за исключением документов, указанных 
в части 6 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ;

Исчерпывающие перечни оснований для отказа в приеме
документов, необходимых для предоставления муниципальной

услуги, приостановления или отказа в предоставлении
муниципальной услуги

2.12. Основания для отказа в приеме документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.13. Основанием для приостановления рассмотрения заявле-
ния является наличие в уполномоченном органе на рассмотре-
нии заявления об утверждении схемы расположения земельного 
участка, ранее поданного другим лицом, и схема расположения 
земельного участка и местоположение земельных участков, об-
разование которых предусмотрено этими схемами, частично 
или полностью совпадают (если земельный участок предсто-
ит образовать и не утвержден проект межевания территории, 
в границах которой предусмотрено образование земельного 
участка для его продажи или предоставления в аренду путем 
проведения аукциона).

2.14. Основаниями для отказа в предоставлении муниципаль-
ной услуги являются:

2.14.1. в случае поступления (регистрации) в уполномочен-
ный орган заявления в целях образования земельного участка 
из земельного участка, который находится в муниципальной 
собственности или государственная собственность на который 
не разграничена, и предоставлен на праве постоянного (бессроч-
ного) пользования, аренды или безвозмездного пользования:

2.14.1.1. несоответствие схемы расположения земельного 
участка ее форме, формату или требованиям к ее подготов-
ке, которые установлены в соответствии с пунктом 12 статьи 
11.10 Земельного кодекса Российской Федерации;

2.14.1.2. полное или частичное совпадение местоположения зе-
мельного участка, образование которого предусмотрено схемой его 
расположения, с местоположением земельного участка, образуемого 
в соответствии с ранее принятым решением об утверждении схемы 
расположения земельного участка, срок действия которого не истек;

2.14.1.3. разработка схемы расположения земельного участ-
ка с нарушением предусмотренных статьей 11.9 Земельного 
кодекса Российской Федерации требований к образуемым зе-
мельным участкам;

2.14.1.4. несоответствие схемы расположения земельного 
участка утвержденному проекту планировки территории, зем-
леустроительной документации, положению об особо охраняе-
мой природной территории;

2.14.1.5. расположение земельного участка, образование ко-
торого предусмотрено схемой расположения земельного участ-
ка, в границах территории, для которой утвержден проект ме-
жевания территории;

2.14.1.6. поступившее в уполномоченный орган в срок, уста-
новленный пункте 4 статьи 3.5 Федерального закона № 137-ФЗ, 
уведомление исполнительного органа автономного округа, упол-
номоченного в области лесных отношений, об отказе в согласо-
вании схемы расположения земельного участка или земельных 
участков на кадастровом плане территории;

2.14.1.7. разработка схемы расположения земельного участ-
ка, образование которого допускается исключительно в соот-
ветствии с утвержденным проектом межевания территории.

2.14.2. если земельный участок предстоит образовать и не 
утвержден проект межевания территории, в границах ко-
торой предусмотрено образование земельного участка для 
его продажи или предоставления в аренду путем проведе-
ния аукциона:

2.14.2.1. несоответствие схемы расположения земельного 
участка ее форме, формату или требованиям к ее подготов-
ке, которые установлены в соответствии с пунктом 12 статьи 
11.10 Земельного кодекса Российской Федерации;

2.14.2.2. полное или частичное совпадение местоположения 
земельного участка, образование которого предусмотрено схе-
мой его расположения, с местоположением земельного участ-
ка, образуемого в соответствии с ранее принятым решением об 
утверждении схемы расположения земельного участка, срок 
действия которого не истек;

2.14.2.3. разработка схемы расположения земельного участ-
ка с нарушением предусмотренных статьей 11.9 Земельного 
кодекса Российской Федерации требований к образуемым зе-
мельным участкам;
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2.14.2.4. несоответствие схемы расположения земельного 
участка утвержденному проекту планировки территории, зем-
леустроительной документации, положению об особо охраняе-
мой природной территории;

2.14.2.5. расположение земельного участка, образование ко-
торого предусмотрено схемой расположения земельного участ-
ка, в границах территории, для которой утвержден проект ме-
жевания территории;

2.14.2.6. земельный участок предоставлен на праве постоян-
ного (бессрочного) пользования, безвозмездного пользования, 
пожизненного наследуемого владения или аренды;

2.14.2.7. на земельном участке расположены здание, со-
оружение, объект незавершенного строительства, принадле-
жащие гражданам или юридическим лицам, за исключением 
случаев, если на земельном участке расположены сооружения 
(в том числе сооружения, строительство которых не завершено), 
размещение которых допускается на основании сервитута, пу-
бличного сервитута, или объекты, размещенные в соответствии со 
статьей 39.36 Земельного кодекса Российской Федерации, а также 
случаев проведения аукциона на право заключения договора арен-
ды земельного участка, если в отношении расположенных на нем 
здания, сооружения, объекта незавершенного строительства при-
нято решение о сносе самовольной постройки либо решение о сносе 
самовольной постройки или ее приведении в соответствие с уста-
новленными требованиями и в сроки, установленные указанными 
решениями, не выполнены обязанности, предусмотренные частью 
11 статьи 55.32 Градостроительного кодекса Российской Федерации;

2.14.2.8. на земельном участке расположены здание, сооруже-
ние, объект незавершенного строительства, находящиеся в госу-
дарственной или муниципальной собственности, и продажа или 
предоставление в аренду указанных здания, сооружения, объекта 
незавершенного строительства является предметом другого аукци-
она либо указанные здание, сооружение, объект незавершенного 
строительства не продаются или не передаются в аренду на этом 
аукционе одновременно с земельным участком, за исключением 
случаев, если на земельном участке расположены сооружения (в 
том числе сооружения, строительство которых не завершено), раз-
мещение которых допускается на основании сервитута, публичного 
сервитута, или объекты, размещенные в соответствии со статьей 
39.36 Земельного кодекса Российской Федерации;

2.14.2.9. земельный участок расположен в границах территории, 
в отношении которой заключен договор о ее комплексном развитии;

2.14.2.10. земельный участок в соответствии с утвержден-
ными документами территориального планирования и (или) 
документацией по планировке территории предназначен для 
размещения объектов федерального значения, объектов реги-
онального значения или объектов местного значения;

2.14.2.11. земельный участок предназначен для размещения зда-
ния или сооружения в соответствии с государственной программой 
Российской Федерации, государственной программой субъекта 
Российской Федерации или адресной инвестиционной программой;

2.14.2.12. в отношении земельного участка принято решение 
о предварительном согласовании его предоставления;

2.14.2.13. в отношении земельного участка поступило заяв-
ление о предварительном согласовании его предоставления или 
заявление о предоставлении земельного участка, за исключени-
ем случаев, если принято решение об отказе в предварительном 
согласовании предоставления такого земельного участка или 
решение об отказе в его предоставлении;

2.14.2.14. земельный участок является земельным участком 
общего пользования или расположен в границах земель обще-
го пользования, территории общего пользования;

2.14.2.15. земельный участок изъят для государственных или му-
ниципальных нужд, за исключением земельных участков, изъятых 
для государственных или муниципальных нужд в связи с признани-
ем многоквартирного дома, который расположен на таком земель-
ном участке, аварийным и подлежащим сносу или реконструкции;

2.14.2.16. поступившее в уполномоченный орган в срок, уста-
новленный пункте 4 статьи 3.5 Федерального закона № 137-ФЗ, 
уведомление исполнительного органа автономного округа, упол-
номоченного в области лесных отношений, об отказе в согласо-
вании схемы расположения земельного участка или земельных 
участков на кадастровом плане территории;

2.14.2.17. земельный участок полностью расположен в грани-
цах зоны с особыми условиями использования территории, уста-
новленные ограничения использования земельных участков в 
которой не допускают использования земельного участка в со-
ответствии с целями использования такого земельного участка, 
указанными в заявлении о предоставлении земельного участка.

2.14.2.18. разработка схемы расположения земельного участ-
ка, образование которого допускается исключительно в соот-
ветствии с утвержденным проектом межевания территории.

Перечень услуг, которые являются необходимыми
и обязательными для предоставления муниципальной услуги

2.15. Муниципальная услуга предоставляется без предостав-
ления услуг, которые являются необходимыми и обязательны-
ми для предоставления муниципальной услуги.

Порядок, размер и основания взимания государственной
пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление

муниципальной услуги

2.16. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.
С заявителя не взимается плата в случае внесения измене-

ний в выданный по результатам предоставления муниципаль-
ной услуги документ, направленных на исправление ошибок, 
допущенных по вине уполномоченного органа и (или) должност-
ного лица уполномоченного органа.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления
о предоставлении муниципальной услуги и при получении

результата предоставления муниципальной услуги

2.17. Максимальное время ожидания в очереди при подаче 
документов заявителем составляет 15 минут.

2.18. Максимальное время ожидания в очереди при полу-
чении результата предоставления муниципальной услуги со-
ставляет 15 минут.

Срок и порядок регистрации обращения заявителя
о предоставлении муниципальной услуги,

в том числе в электронной форме

2.19. Заявление об утверждении схемы расположения земельного 
участка или земельных участков на кадастровом плане территории и 
документы, необходимые для предоставления муниципальной услу-
ги, регистрируются в день их представления в Администрацию Та-
зовского района, а поступившие в Администрацию Тазовского района 
после 16.30 часов (15.30 часов - в предпраздничные дни) - на следую-
щий после поступления рабочий день, или в день их приема в много-
функциональном центре (при наличии соглашения о взаимодействии).

Требования к помещениям, в которых предоставляется
муниципальная услуга

2.20. Требования к местам приема заявителей:
- служебные кабинеты специалистов, участвующих в предо-

ставлении муниципальной услуги, в которых осуществляется 
прием заявителей, должны быть оборудованы вывесками с ука-
занием номера кабинета и фамилии, имени, отчества (послед-
нее - при наличии) и должности специалиста, ведущего прием;

- места для приема заявителей оборудуются стульями и сто-
лами, оснащаются канцелярскими принадлежностями для обе-
спечения возможности оформления документов.

2.21. Требования к местам для ожидания:
- места для ожидания в очереди оборудуются стульями и 

(или) кресельными секциями;
- места для ожидания находятся в холле или ином специ-

ально приспособленном помещении;
- в здании, в котором располагается уполномоченный орган, 

многофункциональный центр (при наличии соглашения о взаи-
модействии) (далее - здание), предусматриваются места обще-
ственного пользования (туалеты).

2.22. Требования к местам для информирования:
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- оборудуются визуальной, текстовой информацией, разме-
щаемой на информационном стенде;

- оборудуются стульями и столами для возможности оформ-
ления документов;

- информационный стенд, столы размещаются в местах, обе-
спечивающих свободный доступ к ним.

2.23. Требования к обеспечению доступности для инва-
лидов к зданию, и предоставляемой в нем муниципальной 
услуге.

Уполномоченный орган, многофункциональный центр (при 
наличии соглашения о взаимодействии) обеспечивает инва-
лидам, включая инвалидов, использующих кресла-коляски и 
собак-проводников:

- условия беспрепятственного доступа к зданию, в котором 
предоставляется муниципальная услуга;

- возможность самостоятельного передвижения по терри-
тории, на которой расположено здание, в котором предостав-
ляется муниципальная услуга, а также входа в такое здание и 
выхода из него, посадки в транспортное средство и высадки из 
него, в том числе с использованием кресла-коляски;

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства 
функции зрения и самостоятельного передвижения;

- надлежащее размещение оборудования и носителей ин-
формации, необходимых для обеспечения беспрепятственного 
доступа инвалидов к зданию, в котором предоставляется муни-
ципальная услуга с учетом ограничений их жизнедеятельности;

- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зри-
тельной информации, а также надписей, знаков и иной тексто-
вой и графической информации знаками, выполненными ре-
льефно-точечным шрифтом Брайля;

- допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
- допуск собаки-проводника в здание, в котором предо-

ставляется муниципальная услуга, при наличии документа, 
подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по 
форме и в порядке, которые установлены приказом Министер-
ства труда и социальной защиты Российской Федерации от 22 
июня 2015 года № 386н «Об утверждении формы документа, 
подтверждающего специальное обучение собаки-проводника, 
и порядка его выдачи»;

- оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, ме-
шающих получению ими муниципальной услуги наравне с дру-
гими лицами.

На территории, прилегающей к зданию, оборудуются места 
для парковки транспортных средств. Доступ заявителей к пар-
ковочным местам является бесплатным.

На парковке общего пользования выделяется не менее 
10% мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки 
транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, и 
транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) 
детей-инвалидов. На граждан из числа инвалидов III группы 
распространяются нормы настоящего абзаца в порядке, опре-
деляемом Правительством Российской Федерации. На указан-
ных транспортных средствах должен быть установлен опозна-
вательный знак «Инвалид» и информация об этих транспортных 
средствах должна быть внесена в Единую централизованную 
цифровую платформу в социальной сфере. Указанные места 
для парковки не должны занимать иные транспортные сред-
ства, за исключением случаев, предусмотренных правилами 
дорожного движения.

При невозможности полностью приспособить к потреб-
ностям инвалидов здание, в котором предоставляется муни-
ципальная услуга, собственник здания принимает (до рекон-
струкции или капитального ремонта здания) согласованные с 
общественным объединением инвалидов, осуществляющим 
свою деятельность на территории муниципального округа Та-
зовский район Ямало-Ненецкого автономного округа, меры для 
обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления му-
ниципальной услуги либо, когда это возможно, обеспечивает 
ее предоставление по месту жительства инвалида или в дис-
танционном режиме.

Требования к помещениям сектора информирования и ожи-
дания, сектора приема заявителей МФЦ определяются Прави-
лами организации деятельности многофункциональных центров 

предоставления государственных и муниципальных услуг, ут-
вержденными постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 22 декабря 2012 года № 1376.

Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.24. Показателями доступности и качества муниципальной 
услуги являются:

№ 
п/п

Показатель
Единица 

измерения
Нормативное 

значение

1 2 3 4

1.

Наличие полной и 
достоверной, доступной для 
заинтересованного лица 
информации о содержании 
муниципальной услуги, 
способах, порядке и 
условиях ее получения, в 
том числе с использованием 
информационно-
телекоммуникационных 
технологий, размещение 
информации о порядке 
предоставления 
муниципальной услуги на 
Едином портале

да/нет да

2.

Наличие помещений, обо-
рудования и оснащения, от-
вечающих требованиям Ад-
министративного регламента 
(места ожидания, места для 
заполнения заявителями до-
кументов и предоставления 
муниципальной услуги, места 
общего пользования)

да/нет да

3.

Обеспечение беспрепятствен-
ного доступа лиц с ограни-
ченными возможностями 
передвижения к помещениям, 
в которых предоставляется 
муниципальная услуга

да/нет да

4.

Укомплектованность 
квалифицированными 
кадрами по штатному 
расписанию

% не менее 95

5.

Транспортная доступность 
к местам предоставления 
муниципальной услуги 
- близость остановок 
общественного транспорта

да/нет да

6.

Количество обоснованных 
жалоб на действия (бездействие) 
и решения должностных лиц, 
участвующих в предоставлении 
муниципальной услуги

штук 0

7.

Доля заявителей, получивших 
муниципальную услугу с 
нарушением установленного 
срока предоставления 
муниципальной услуги, от 
общего количества заявителей

% 0

8.
Обеспечение обратной связи 
заявителя с исполнителем 
муниципальной услуги

да/нет да

9.

Количество взаимодействий 
заявителя с должностными 
лицами при предоставлении 
муниципальной услуги:
- при подаче заявления 
о предоставлении 
муниципальной услуги;
- при получении результата 
муниципальной услуги

разы/
минут

1/15
1/15
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10.

Возможность либо 
невозможность получения 
муниципальной услуги 
в многофункциональном 
центре (в том числе в 
полном объеме) (в случае 
заключения соглашения о 
взаимодействии)

да/нет да

11.

Возможность получения 
информации о ходе 
предоставления 
муниципальной услуги, в 
том числе с использованием 
информационно-
коммуникационных 
технологий

да/нет да

12.

Обеспечение 
беспрепятственного доступа 
лиц с ограниченными 
возможностями 
передвижения к 
помещениям, в которых 
предоставляется 
муниципальная услуга

да/нет да

13.

Возможность либо 
невозможность получения 
муниципальной услуги в 
любом территориальном 
подразделении исполнителя 
муниципальной услуги 
по выбору заявителя 
(экстерриториальный 
принцип)

да/нет нет

14.

Возможность либо невозмож-
ность получения муници-
пальных услуг посредством 
запроса о предоставлении 
нескольких муниципальных 
услуг в многофункциональ-
ном центре, предусмотренно-
го статьей 15.1 Федерального 
закона № 210-ФЗ

да/нет да

15.
Наличие возможности 
направления заявления по 
электронной почте

да/нет да

16.

Наличие возможности 
получения муниципальной 
услуги в электронной форме, 
в том числе с использованием 
Единого портала

да/нет да

17.

Возможность выбора за-
явителем канала взаимодей-
ствия для получения инфор-
мации о ходе предоставления 
муниципальной услуги вне 
зависимости от канала об-
ращения за предоставлением 
муниципальной услуги

да/нет нет

Иные требования к предоставлению муниципальной услуги

2.25. При подаче заявления в электронной форме (далее - за-
прос) путем направления запроса через Единый портал, либо 
электронного документа на официальную электронную почту 
уполномоченного органа в заявлении указывается один из сле-
дующих способов предоставления результатов рассмотрения 
заявления уполномоченным органом:

- в виде бумажного документа, который заявитель получает 
непосредственно при личном обращении;

- в виде бумажного документа, который направляется упол-
номоченным органом заявителю посредством почтового от-
правления;

- в виде бумажного документа, который заявитель получа-
ет непосредственно при личном обращении в многофункцио-
нальный центр;

- в виде электронного документа, который направляется 
уполномоченным органом заявителю посредством электрон-
ной почты.

2.26. Запрос подписывается по выбору заявителя (если за-
явителем является физическое лицо):

- простой электронной подписью заявителя (представите-
ля заявителя);

- усиленной квалифицированной электронной подписью за-
явителя (представителя заявителя).

2.27. Запрос от имени юридического лица заверяется по вы-
бору заявителя простой электронной подписью либо усиленной 
квалифицированной электронной подписью (если заявителем 
является юридическое лицо):

- лица, действующего от имени юридического лица без до-
веренности;

- представителя юридического лица, действующего на осно-
вании доверенности, выданной в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации.

2.28. При направлении запроса к нему прилагаются доку-
менты, представление которых заявителем предусмотрено в 
соответствии с пунктом 2.6 Административного регламента.

2.29. Заявитель вправе самостоятельно представить с за-
просом документы, запрашиваемые уполномоченным органом 
в соответствии с пунктом 2.8 Административного регламента.

2.30. К запросу прилагается копия документа, удостоверяю-
щего личность заявителя (удостоверяющего личность предста-
вителя заявителя, если заявление представляется представи-
телем заявителя), в виде электронного образа такого документа.

Представления указанного в настоящем пункте документа 
не требуется в случае направления запроса посредством от-
правки запроса через личный кабинет Единого портала, а так-
же если заявление подписано усиленной квалифицированной 
электронной подписью.

В случае направления запроса представителем заявите-
ля, действующим на основании доверенности, к запросу так-
же прилагается доверенность в виде электронного образа та-
кого документа.

2.31. Примерная форма запроса размещается на официаль-
ном сайте уполномоченного органа с возможностью их бесплат-
ного копирования.

2.32. Запрос и прилагаемые к нему документы представля-
ются в электронном виде в следующих форматах:

2.32.1. xml - для формализованных документов;
2.32.2. doc, docx, odt - для документов с текстовым содержа-

нием, не включающим формулы (за исключением документов, 
указанных в подпункте 2.33.3 настоящего пункта);

2.32.3. xls, xlsx, ods - для документов, содержащих расчеты;
2.32.4. pdf, jpg, jpeg - для документов с текстовым содержа-

нием, в том числе включающих формулы и (или) графические 
изображения (за исключением документов, указанных в под-
пункте 2.32.3 настоящего пункта), а также документов с графи-
ческим содержанием.

2.33. Допускается формирование электронного документа 
путем сканирования непосредственно с оригинала документа 
(использование копий не допускается), которое осуществляет-
ся с сохранением ориентации оригинала документа в разреше-
нии 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих 
режимов:

2.33.1. «черно-белый» (при отсутствии в документе графи-
ческих изображений и (или) цветного текста);

2.33.2. «оттенки серого» (при наличии в документе графи-
ческих изображений, отличных от цветного графического изо-
бражения);

2.33.3. «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при 
наличии в документе цветных графических изображений либо 
цветного текста);

2.33.4. сохранением всех аутентичных признаков подлин-
ности, а именно: графической подписи лица, печати, углового 
штампа бланка;

2.33.5. количество файлов должно соответствовать количе-
ству документов, каждый из которых содержит текстовую и 
(или) графическую информацию.

2.34. Электронные документы должны обеспечивать:

file:///E:/%d0%b2%d0%b5%d1%80%d1%81%d1%82%d1%82%d0%ba%d0%b0/%d0%92%d0%95%d0%a1%d0%a2%d0%9d%d0%98%d0%9a%d0%98/%d0%b2%d0%b5%d1%81%d1%82%d0%bd%d0%b8%d0%ba%d0%b8%202024/%d0%92%d0%b5%d1%81%d1%82%d0%bd%d0%b8%d0%ba%20%e2%84%9655/consultantplus://offline/ref=4A0617C837E201A29BA447AFAD32C4852A38680D5E4A2DB88951986E0DC5BBC171D82F92AC5020642D56F7454A88B677C433F3FA9Cs1S0M
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2.34.1. возможность идентифицировать документ и количе-
ство листов в документе;

2.34.2. для документов, содержащих структурированные по 
частям, главам, разделам (подразделам) данные и закладки, 
обеспечивающие переходы по оглавлению и (или) к содержа-
щимся в тексте рисункам и таблицам.

2.35. Документы, подлежащие предоставлению в форматах 
xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного электронно-
го документа.

2.36. Документы, которые предоставляются уполномоченным 
органом по результатам рассмотрения заявления о предостав-
лении муниципальной услуги в электронной форме, должны 
быть доступны для просмотра в виде, пригодном для восприя-
тия человеком, с использованием электронных вычислитель-
ных машин, в том числе без использования сети «Интернет».

2.37. При предоставлении муниципальной услуги в электрон-
ной форме используются классы средств электронной подписи, 
которые допускаются к использованию при обращении за по-
лучением муниципальной услуги, оказываемой с применением 
электронной подписи в соответствии с Федеральным законом 
от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи».

Виды электронных подписей, использование которых до-
пускается при обращении за получением муниципальной ус-
луги, и порядок их использования установлены постановлени-
ем Правительства Российской Федерации от 25 июня 2012 года 
№ 634 «О видах электронной подписи, использование которых 
допускается при обращении за получением государственных и 
муниципальных услуг».

Средства электронной подписи, применяемые при подаче 
запроса и прилагаемых электронных документов, должны быть 
сертифицированы в соответствии с законодательством.

2.38. Заявителям вне зависимости от канала взаимодействия 
при обращении за предоставлением муниципальной услуги 
обеспечивается возможность предоставления обратной связи 
о предоставлении муниципальной услуги посредством:

- Единого портала (при условии, если заявление за предо-
ставлением муниципальной услуги подавалось с помощью Еди-
ного портала);

- обращения по номеру телефона уполномоченного органа 
- 8(34940)2-28-16;

- обращения по адресу официальной электронной почты 
уполномоченного органа - dizo@tazovsky.yanao.ru.

Уполномоченный орган обязан рассмотреть такие замеча-
ния и/или предложения, полученные в рамках обратной связи, 
и уведомить заявителя о результатах их рассмотрения в срок, 
не позднее 30 дней с даты обращения заявителя.

Замечания и/или предложения, поступившие от заявителя 
посредством Единого портала подлежат рассмотрению упол-
номоченным органом в случае оценки заявителем предостав-
ленной ему муниципальной услуги ниже 3 баллов и при нали-
чии комментария к такой оценке, содержащего замечания и/
или предложения.

2.39. Уполномоченным органом не реже одного раза в пять 
лет проводится оптимизация процесса предоставления муни-
ципальной услуги путем проведения анализа клиентского пути, 
актуализации клиентских сегментов и их типовых потребностей 
и применения предложений заявителей, поступающих по кана-
лам обратной связи. В случаях, если за указанный пятилетний 
период обращения за предоставлением муниципальной услуги 
в уполномоченный орган не поступали, оптимизация процесса 
не проводится.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования к порядку

их выполнения, в том числе особенности выполнения
административных процедур (действий) в электронной форме,
а также особенности выполнения административных процедур

в многофункциональных центрах

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя 
следующие административные процедуры:

3.1.1. прием, регистрация заявления и прилагаемых к нему 
документов;

3.1.2. рассмотрение документов на получение муниципаль-
ной услуги, принятие решения о предоставлении либо об отка-
зе предоставления муниципальной услуги, выдача результата 
муниципальной услуги.

3.2. Получение муниципальной услуги по экстерриториаль-
ному принципу не предусмотрено.

3.3. При наступлении событий, являющихся основанием 
для предоставления муниципальной услуги в упреждающем 
(проактивном) режиме, уполномоченный орган осуществляет 
действия, предусмотренные частью 1 статьи 7.3 Федерального 
закона № 210-ФЗ.

3.4. Выдача дубликата документа, выданного по результатам 
предоставления муниципальной услуги, в том числе исчерпы-
вающий перечень оснований для отказа в выдаче такого дубли-
ката, не предусмотрены.

Прием, регистрация заявления о предоставлении
муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов

3.5. Основанием для начала исполнения административной 
процедуры является поступление в Администрацию Тазов-
ского района заявления с приложенными к нему документами.

3.6. Специалист Администрации Тазовского района, в обя-
занности которого входит принятие документов:

3.6.1. регистрирует заявление с приложенными к нему до-
кументами в соответствии с установленными правилами дело-
производства в уполномоченном органе;

3.6.2. сообщает заявителю номер и дату регистрации заявле-
ния (документов) с прилагаемыми к нему документами (в слу-
чае личного обращения заявителя);

3.6.3. направляет документы в структурное подразделение, 
ответственное за предоставление муниципальной услуги, ру-
ководитель которого назначает специалиста, ответственного за 
предоставление муниципальной услуги (далее - специалист).

3.7. Получение запроса подтверждается специалистом Ад-
министрации Тазовского района в обязанности которого входит 
прием документов путем направления в сроки, установленные 
пунктом 3.18 Административного регламента, заявителю уве-
домления, содержащего входящий регистрационный номер за-
явления о предоставлении муниципальной услуги, дату полу-
чения уполномоченным органом заявления о предоставлении 
муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов, а так-
же перечень наименований файлов, представленных в форме 
электронных документов, с указанием их объема (далее - уве-
домление о получении), способом, позволяющим подтвердить 
получение уведомления о получении.

3.8. Критерием принятия решения о регистрации и переда-
чи заявления о предоставлении муниципальной услуги с при-
ложенными к нему документами специалисту является соот-
ветствие представленного заявления о предоставлении муни-
ципальной услуги и приложенных к нему документов требова-
ниям, установленным Административным регламентом.

Способом фиксации результата административной проце-
дуры является указание даты регистрации и присвоение за-
явлению регистрационного номера.

Результатом административной процедуры является реги-
страция и передача заявления о предоставлении муниципаль-
ной услуги с приложенными к нему документами специалисту.

Продолжительность административной процедуры - не бо-
лее 15 минут.

Рассмотрение документов на получение
муниципальной услуги, принятие решения о предоставлении 

либо об отказе предоставления муниципальной услуги,
выдача результата муниципальной услуги

3.9. Основанием для начала исполнения административ-
ной процедуры является получение документов специалистом.

3.10. Специалист не позднее дня, следующего за днем полу-
чения заявления и прилагаемых к нему документов:

3.10.1. устанавливает предмет обращения;
3.10.2. в случае непредставления заявителем по собственной ини-

циативе документов, указанных в пункте 2.8 Административного 
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регламента, специалист самостоятельно запрашивает их в го-
сударственных органах и подведомственных государственным 
органам или органам местного самоуправления организациях, 
в распоряжении которых находятся необходимые документы, 
посредством письменного запроса или через систему межве-
домственного электронного взаимодействия в соответствии с 
Порядком межведомственного информационного взаимодей-
ствия при предоставлении государственных услуг, утвержден-
ным постановлением Правительства автономного округа от 15 
марта 2012 года № 183-П.

Критерием принятия решения о формировании и направле-
нии запросов в рамках межведомственного информационного 
взаимодействия является отсутствие документов, указанных 
в пункте 2.8 Административного регламента.

Способом фиксации административной процедуры является 
регистрация межведомственного запроса;

3.10.3. в случае подачи запроса путем направления на офи-
циальную электронную почту уполномоченного органа, либо 
посредством направления запроса через Единый портал (с мо-
мента реализации технической возможности) с нарушением 
порядка, установленного пунктами 2.25 - 2.37 Административ-
ного регламента специалист не позднее 5 рабочих дней со дня 
поступления (регистрации) такого заявления направляет заяви-
телю способом, указанным в заявлении, уведомление об отказе 
в рассмотрении заявления и прилагаемых к нему документов, с 
указанием допущенных нарушений требований, в соответствии 
с которыми должно быть представлено заявление.

3.11. Специалист обеспечивает направление схемы распо-
ложения земельного участка или земельных участков на када-
стровом плане территории на согласование в орган исполнитель-
ной власти автономного округа, уполномоченный в области лес-
ных отношений, за исключением случаев, если в соответствии 
с пунктом 10 статьи 3.5 Федерального закона № 137-ФЗ согла-
сование схемы расположения земельного участка или земель-
ных участков на кадастровом плане территории не требуется.

В случае непоступления в уполномоченный орган в срок, 
установленный позицией 2.14.1.6 подпункта 2.14.1 или позици-
ей 2.14.2.18 подпункта 2.14.2 пункта 2.14 Административного 
регламента, уведомления об отказе в согласовании схемы рас-
положения земельного участка или земельных участков на ка-
дастровом плане территории, в том числе в случае, если уве-
домление о наличии или об отсутствии оснований для отказа 
в согласовании схемы расположения земельного участка или 
земельных участков на кадастровом плане территории не на-
правлено указанными в пункте 3 статьи 3.5 Федерального зако-
на № 137-ФЗ федеральными органами исполнительной власти 
в исполнительный орган автономного округа, уполномоченный 
в области лесных отношений, схема расположения земельного 
участка или земельных участков на кадастровом плане терри-
тории считается согласованной.

3.12. В случае если по результатам рассмотрения заявле-
ния в целях образования земельного участка из земельного 
участка, который находится в муниципальной собственности 
или государственная собственность на который не разграни-
чена, и предоставлен на праве постоянного (бессрочного) поль-
зования, аренды или безвозмездного пользования выявлены 
определенные в подпункте 2.14.1 пункта 2.14 Администра-
тивного регламента основания для отказа в предоставлении 
муниципальной услуги, специалист готовит решение (пись-
мо) об отказе в утверждении схемы расположения земельного 
участка или земельных участков на кадастровом плане терри-
тории с указанием причин, подписывает его у руководителя 
уполномоченного органа и выдает (направляет) заявителю спо-
собом, указанным в заявлении.

В случае если установлено отсутствие оснований для отка-
за в предоставлении муниципальной услуги, определенных в 
подпункте 2.14.1 пункта 2.14 Административного регламента, 
специалист готовит проект решения уполномоченного органа 
подписывает у руководителя уполномоченного органа и выда-
ет (направляет) заявителю способом, указанным в заявлении.

3.13. В случае рассмотрения заявления в целях образова-
ния земельного участка при условии, что не утвержден проект 
межевания территории, в границах которой предусмотрено 

образование земельного участка для его продажи и предостав-
ления в аренду путем проведения аукциона специалист:

3.13.1. в случае если выявлены определенные в подпункте 
2.14.2 пункта 2.14 Административного регламента основания 
для отказа в предоставлении муниципальной услуги, готовит 
решение (письмо) об отказе в утверждении схемы расположе-
ния земельного участка или земельных участков на кадастро-
вом плане территории с указанием причин, подписывает его у 
руководителя уполномоченного органа и выдает (направляет) 
заявителю способом, указанным в заявлении.

3.13.2. в случае если установлено отсутствие оснований для 
отказа в предоставлении муниципальной услуги, определенных 
в подпункте 2.14.2 пункта 2.14 Административного регламента, 
готовит проект решения уполномоченного органа, подписывает 
его у руководителя уполномоченного органа и выдает (направ-
ляет) его заявителю способом, указанным в заявлении.

3.13.3. если имеется основание для приостановления рассмо-
трения заявления, указанное в пункте 2.13 Административного 
регламента, обеспечивает подготовку проекта решения о при-
остановлении рассмотрения поданного позднее заявления до 
принятия решения об утверждении ранее направленной схемы 
расположения земельного участка либо до принятия решения 
об отказе в утверждении ранее направленной схемы располо-
жения земельного участка.

Результатом исполнения административной процедуры яв-
ляется направление (выдача) заявителю копии решения (пись-
ма) об отказе в утверждении схемы расположения земельного 
участка или земельных участков на кадастровом плане терри-
тории с указанием оснований для отказа или копии решения 
уполномоченного органа.

Критерием принятия решения об утверждении схемы рас-
положения земельного участка или земельных участков на ка-
дастровом плане территории или решения (письма) об отказе в 
утверждении схемы расположения земельного участка или зе-
мельных участков на кадастровом плане территории является 
наличие или отсутствие оснований, определенных в подпункте 
2.14.2 пункта 2.14 Административного регламента.

Способом фиксации результата административной проце-
дуры является присвоение регистрационного номера решению 
об утверждении схемы расположения земельного участка или 
земельных участков на кадастровом плане территории или ре-
шению (письму) об отказе в утверждении схемы расположения 
земельного участка или земельных участков на кадастровом 
плане территории.

Продолжительность административной процедуры - не 
превышает срока, указанного в пункте 2.4 Административно-
го регламента.

Порядок осуществления административных процедур
(действий) в электронной форме в соответствии с

положениями статьи 10 Федерального закона № 210-ФЗ

3.14. Запись на прием для подачи запроса.
В целях предоставления муниципальной услуги прием за-

явителей по предварительной записи осуществляется через 
Единый портал.

При предварительной записи посредством Единого портала 
заявителю предоставляется возможность записи в любые сво-
бодные для приема дату и время в пределах установленного в 
уполномоченном органе графика приема заявителей.

В личный кабинет заявителя сообщается время представ-
ления документов и номер кабинета, в который следует обра-
титься.

3.15. Формирование запроса о предоставлении муниципаль-
ной услуги.

Формирование запроса заявителем осуществляется по-
средством заполнения электронной формы запроса на Едином 
портале без необходимости дополнительной подачи запроса в 
какой-либо иной форме.

На Едином портале размещаются образцы заполнения элек-
тронной формы запроса.

Форматно-логическая проверка сформированного запроса 
осуществляется автоматически после заполнения заявителем 
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каждого из полей электронной формы запроса. При выявлении 
некорректно заполненного поля электронной формы запроса 
заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и по-
рядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме запроса.

При формировании запроса заявителю обеспечивается:
- возможность копирования и сохранения запроса и иных до-

кументов, указанных в пункте 2.6 Административного регламен-
та, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

- возможность печати на бумажном носителе копии элек-
тронной формы запроса;

- сохранение ранее введенных в электронную форму запроса 
значений в любой момент по желанию пользователя, в том чис-
ле при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного 
ввода значений в электронную форму запроса;

- заполнение полей электронной формы запроса до начала 
ввода сведений заявителем с использованием сведений, разме-
щенных в единой системе идентификации и аутентификации, и 
сведений, опубликованных на Едином портале, в части, касаю-
щейся сведений, отсутствующих в единой системе идентифи-
кации и аутентификации;

- возможность вернуться на любой из этапов заполнения 
электронной формы запроса без потери ранее введенной ин-
формации;

- возможность доступа заявителя на Единый портал к ра-
нее поданным им запросам в течение не менее одного года, а 
также частично сформированных запросов - в течение не ме-
нее 3 месяцев.

Сформированный и подписанный запрос и иные документы, 
указанные в пункте 2.6 Административного регламента, необ-
ходимые для предоставления муниципальной услуги, направ-
ляются в уполномоченный орган посредством Единого портала.

3.16. Прием и регистрация запроса и иных документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги.

Уполномоченный орган обеспечивает прием документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги, и реги-
страцию запроса без необходимости повторного представления 
заявителем таких документов на бумажном носителе.

Срок и порядок регистрации документов в электронной фор-
ме осуществляется в соответствии с пунктом 2.19 Администра-
тивного регламента.

Предоставление муниципальной услуги начинается с момен-
та приема и регистрации уполномоченным органом электронных 
документов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги (за исключением случая, если для начала процедуры 
предоставления муниципальной услуги в соответствии с зако-
нодательством требуется личная явка).

При получении запроса в электронной форме в автомати-
ческом режиме осуществляется форматно-логический кон-
троль запроса, а также заявителю сообщается присвоенный 
запросу в электронной форме уникальный номер, по которо-
му в соответствующем разделе Единого портала заявителю 
будет предоставлена информация о ходе выполнения ука-
занного запроса.

Прием и регистрация запроса осуществляются должност-
ным лицом структурного подразделения, ответственного за 
прием и регистрацию указанного запроса.

При направлении документов, указанных в пункте 2.6 Ад-
министративного регламента, в электронной форме через Еди-
ный портал должностное лицо структурного подразделения, 
ответственного за прием и регистрацию запроса, направляет 
заявителю уведомление о получении в порядке, установленном 
пунктом 3.7 Административного регламента.

В случае если заявителем направлены не все документы, 
указанные в пункте 2.6 Административного регламента, долж-
ностное лицо структурного подразделения, ответственного за 
прием и регистрацию запроса, в день получения запроса инфор-
мирует заявителя о представлении (направлении по почте) не-
достающих документов, а также о документах, которые могут 
быть истребованы уполномоченным органом в рамках межве-
домственного взаимодействия, находящихся в распоряжении 
государственных органов, органов местного самоуправления и 
иных организаций.

После регистрации запрос направляется в структурное под-
разделение, ответственное за предоставление муниципальной 
услуги.

После принятия запроса заявителя специалистом статус за-
проса заявителя в личном кабинете на Едином портале обнов-
ляется до статуса «принято».

3.17. Получение результата предоставления муниципаль-
ной услуги.

Результат предоставления муниципальной услуги с исполь-
зованием Единого портала не осуществляется.

3.18. Получение сведений о ходе выполнения запроса.
Заявитель имеет возможность получения информации о ходе 

предоставления муниципальной услуги.
Информация о ходе предоставления муниципальной услуги 

направляется заявителю уполномоченным органом в срок, не 
превышающий 1 рабочего дня после завершения выполнения 
соответствующего действия, на адрес электронной почты или 
с использованием Единого портала.

При предоставлении муниципальной услуги в электронной 
форме заявителю направляется:

- уведомление о записи на прием в уполномоченный орган;
- уведомление о приеме и регистрации запроса и иных до-

кументов, необходимых для предоставления муниципальной 
услуги;

- уведомление о начале процедуры предоставления муни-
ципальной услуги;

- уведомление об окончании предоставления муниципаль-
ной услуги;

- уведомление о результатах рассмотрения документов, не-
обходимых для предоставления муниципальной услуги;

- уведомление о возможности получить результат предо-
ставления муниципальной услуги либо мотивированный отказ 
в предоставлении муниципальной услуги.

Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в
выданных в результате предоставления муниципальной

услуги документах

3.19. Основанием для начала исполнения административной 
процедуры является обращение заявителя в уполномоченный 
орган об исправлении допущенных опечаток и ошибок в вы-
данных в результате предоставления муниципальной услуги 
документах.

3.20. Срок прохождения административной процедуры не 
должен превышать 5 дней с даты регистрации обращения об 
исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в ре-
зультате предоставления муниципальной услуги документах.

3.21. Исправление допущенных опечаток и ошибок в вы-
данных в результате предоставления муниципальной услуги 
документах осуществляется в случае, если в указанных доку-
ментах выявлены несоответствия прилагаемым к заявлению 
документам.

Порядок осуществления административных процедур
(действий) в многофункциональных центрах

3.22. Предоставление муниципальной услуги в многофунк-
циональном центре осуществляется в соответствии с соглаше-
нием взаимодействии.

3.23. При организации в многофункциональном центре 
приема заявления и документов на получение муниципаль-
ной услуги ее непосредственное предоставление осуществля-
ет уполномоченный орган, при этом многофункциональный 
центр участвует в осуществлении следующих администра-
тивных процедур: 

3.23.1. прием документов заявителей, необходимых для пре-
доставления муниципальной услуги;

3.23.2. выдача результата предоставления муниципальной 
услуги заявителю.

3.24. Для подачи заявления для заявителей на сайте много-
функционального центра доступна предварительная запись.

Заявителю предоставляется выбор любых свободных для 
посещения многофункционального центра даты и времени в 
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пределах установленного в соответствующем многофункцио-
нальном центре графика приема заявителей, при этом много-
функциональный центр не вправе требовать от заявителя со-
вершения иных действий, кроме прохождения идентификации 
и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, указания цели приема, а также 
предоставления сведений, необходимых для расчета длитель-
ности временного интервала, который необходимо заброниро-
вать для приема. 

3.25. Работник многофункционального центра, осуществля-
ющий прием документов, указанных в пункте 2.6 Администра-
тивного регламента, удостоверяет личность заявителя, фор-
мирует дело в автоматизированной информационной системе 
многофункционального центра (далее - АИС), включающее за-
полненное заявление с приложением копии документа, удосто-
веряющего личность заявителя, электронных копий документов 
необходимых для получения услуги.

3.26. Работник многофункционального центра сверяет при-
нимаемые документы с перечнем необходимых документов, 
следит за тем, чтобы принимаемые документы были оформле-
ны надлежащим образом на бланках установленной формы с 
наличием, рекомендуемых регламентируемых законодатель-
ством реквизитов документа.

Проверка содержания прилагаемых к заявлению документов 
на предмет их соответствия действующему законодательству 
или наличия орфографических, или фактических ошибок, в обя-
занности работников многофункционального центра не входит.

3.27. Сформированное в АИС многофункционального центра 
заявление распечатывается на бумажном носителе и подписы-
вается заявителем.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги, за-
полненное заявителем собственноручно, сканируется и при-
крепляется к комплекту принятых документов в АИС много-
функционального центра.

Работник многофункционального центра выдает заявите-
лю один экземпляр расписки о приеме документов с указанием 
даты приема, номера дела, количества принятых документов.

3.28. В случаях и в порядке, предусмотренных соглашени-
ем о взаимодействии и технологической схемой предоставле-
ния муниципальной услуги, работник многофункционального 
центра (при наличии разработанных сервисов и технической 
возможности) может осуществлять межведомственные запро-
сы для представления документа и (или) информации, которые 
необходимы для оказания муниципальной услуги.

3.29. Принятый комплект документов работник много-
функционального центра направляет в уполномоченный ор-
ган в порядке и сроки, установленные соглашением о взаи-
модействии.

3.30. В случае выбора заявителем многофункционального 
центра в качестве места получения результата предоставления 
муниципальной услуги соответствующий пакет документов с 
решением уполномоченного органа на основании соглашения о 
взаимодействии направляется уполномоченным органом в ука-
занный заявителем многофункциональный центр.

Информирование заявителей многофункциональными
центрами

3.31. Информирование заявителя многофункциональным 
центром осуществляется следующими способами:

3.31.1. посредством привлечения средств массовой инфор-
мации, а также путем размещения информации на официаль-
ных сайтах и информационных стендах многофункциональ-
ных центров;

3.31.2. при обращении заявителя в многофункциональный 
центр лично, по телефону, посредством почтовых отправлений, 
либо по электронной почте.

При личном обращении работник многофункционально-
го центра подробно информирует заявителей по интересу-
ющим их вопросам в вежливой корректной форме с исполь-
зованием официально-делового стиля речи. Рекомендуемое 
время предоставления консультации - не более 15 минут, 
время ожидания в очереди в секторе информирования для 

получения информации о муниципальных услугах не может 
превышать 15 минут.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с инфор-
мации о наименовании организации, фамилии, имени, отче-
стве и должности работника многофункционального центра, 
принявшего телефонный звонок. Индивидуальное устное 
консультирование при обращении заявителя по телефону 
работник многофункционального центра осуществляет не бо-
лее 10 минут;

В случае если для подготовки ответа требуется более про-
должительное время, работник многофункционального центра, 
осуществляющий индивидуальное устное консультирование по 
телефону, может предложить заявителю:

изложить обращение в письменной форме (ответ направ-
ляется заявителю в соответствии со способом, указанным в об-
ращении);

назначить другое время для консультаций.
При консультировании по письменным обращениям заяви-

телей ответ направляется в письменном виде в срок не позднее 
30 календарных дней с момента регистрации обращения в фор-
ме электронного документа по адресу электронной почты, ука-
занному в обращении, поступившем в многофункциональный 
центр в форме электронного документа, и в письменной форме 
по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в 
многофункциональный центр в письменной форме.

Выдача заявителю результата предоставления
муниципальной услуги многофункциональными центрами

3.32. При наличии в заявлении о предоставлении муници-
пальной услуги указания о выдаче результатов оказания ус-
луги через МФЦ, уполномоченный орган передает документы 
в МФЦ для последующей выдачи заявителю (представителю) 
способом, согласно соглашению о взаимодействии.

Порядок и сроки передачи уполномоченным органом таких 
документов в многофункциональный центр определяются со-
глашением о взаимодействии.

Прием заявителей для выдачи документов, являющихся 
результатом муниципальной услуги, в порядке очередности 
при получении номерного талона из терминала электронной 
очереди, соответствующего цели обращения, либо по предва-
рительной записи.

Работник многофункционального центра осуществляет сле-
дующие действия:

устанавливает личность заявителя на основании документа, 
удостоверяющего личность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации;

проверяет полномочия представителя заявителя (в случае 
обращения представителя заявителя);

распечатывает результат предоставления муниципальной 
услуги в виде экземпляра электронного документа на бумаж-
ном носителе и заверяет его с использованием печати много-
функционального центра (в предусмотренных нормативными 
правовыми актами Российской Федерации случаях - печати с 
изображением Государственного герба Российской Федерации);

выдает документы заявителю, при необходимости запра-
шивает у заявителя подписи за каждый выданный документ;

запрашивает согласие заявителя на участие в смс-опросе 
для оценки качества.

3.33. Многофункциональный центр обеспечивает:
3.33.1. информирование заявителей о готовности результата 

предоставления муниципальной услуги к выдаче по средством 
смс, электронной почты, оператора;

3.33.2. информирование о ходе рассмотрения запроса в слу-
чае личного обращения заявителя в сектор информирования 
многофункционального центра, на сайте многофункциональ-
ного центра, по телефону контакт-центра многофункциональ-
ного центра.

 IV. Формы контроля за исполнением
Административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за
соблюдением и исполнением ответственными должностными



 № 55
28 ноября 2024 вестник органов местного самоуправления32

лицами положений Административного регламента и иных 
нормативных правовых актов, устанавливающих требования 

к предоставлению муниципальной услуги, а также за
принятием решений ответственными лицами

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности 
административных действий, определенных Административ-
ным регламентом, и принятием в ходе предоставления муници-
пальной услуги решений осуществляет Глава Тазовского района 
или его заместитель, осуществляющий общее руководство ос-
новным структурным подразделением в сфере земельных отно-
шений, начальник департамента имущественных и земельных 
отношений Администрации Тазовского района.

Порядок и периодичность осуществления плановых
и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 

муниципальной услуги, в том числе порядок и формы
контроля за полнотой и качеством предоставления

муниципальной услуги

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления му-
ниципальной услуги включает в себя проведение проверок, вы-
явление и установление нарушений прав заявителей, принятие 
решений об устранении соответствующих нарушений.

Проверки могут быть плановыми на основании планов ра-
боты уполномоченного органа либо внеплановыми, проводи-
мыми в том числе по жалобе заявителей на нарушение сво-
евременности, полноты и качества предоставления муници-
пальной услуги.

Решение о проведении внеплановой проверки принимает 
руководитель уполномоченного органа или уполномоченное им 
должностное лицо.

Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором 
отмечаются выявленные недостатки и указываются предложе-
ния по их устранению.

Ответственность должностных лиц уполномоченного органа
за решения и действия (бездействие), принимаемые

(осуществляемые) в ходе предоставления
муниципальной услуги

4.3. По результатам проведения проверок полноты и качества 
предоставления муниципальной услуги в случае выявления на-
рушений виновные лица привлекаются к ответственности в со-
ответствии с действующим законодательством.

Порядок и формы контроля за предоставлением
муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан,

их объединений и организаций

4.4. Контроль за предоставлением муниципальной услуги, в 
том числе со стороны граждан, их объединений и организаций, 
осуществляется посредством открытости деятельности упол-
номоченного органа при предоставлении муниципальной услу-
ги, получения полной, актуальной и достоверной информации 
о порядке предоставления муниципальной услуги и возмож-
ности рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения 
муниципальной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений
и действий (бездействия) уполномоченного органа,

многофункционального центра, а также их должностных лиц,
муниципальных служащих, работников

5.1. Заявитель вправе обжаловать решения и действия (без-
действие) уполномоченного органа, его должностного лица, му-
ниципальных служащих, многофункционального центра, ра-
ботников многофункционального центра в досудебном порядке 
(внесудебном) порядке.

5.2. Жалоба заявителя на нарушение порядка предоставле-
ния муниципальной услуги подается в уполномоченный орган, 
многофункциональный центр, а в случае обжалования действий 
(бездействия) многофункционального центра в департамент 

информационных технологий и связи автономного округа, 
в письменной форме, в том числе при личном приеме заявите-
ля, или в электронном виде.

5.3. Жалоба должна содержать:
5.3.1. наименование уполномоченного органа, должностно-

го лица уполномоченного органа, либо муниципального слу-
жащего, многофункционального центра, его руководителя и 
(или) работника, решения и действия (бездействие) которых 
обжалуются;

5.3.2. фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), 
сведения о месте жительства заявителя - физического лица 
либо наименование, сведения о месте нахождения заявите-
ля - юридического лица, а также номер (номера) контактного 
телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и 
почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ за-
явителю (за исключением случая, когда жалоба направляется 
способом, указанным в подпункте 5.7.3 пункта 5.7 Администра-
тивного регламента);

5.3.3. сведения об обжалуемых решениях и действиях (без-
действии) уполномоченного органа, его должностного лица либо 
муниципального служащего, многофункционального центра 
либо работника многофункционального центра;

5.3.4. доводы, на основании которых заявитель не согласен с 
решением и действием (бездействием) уполномоченного органа, 
его должностного лица либо муниципального служащего, много-
функционального центра либо работника многофункционально-
го центра. Заявителем могут быть представлены документы (при 
наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба, содержащая неточное наименование уполно-
моченного органа, многофункционального центра, наименова-
ние должности должностного лица, работника многофункцио-
нального центра и (или) фамилии, имени, отчества должност-
ного лица, работника многофункционального центра, решения 
и действия (бездействие) которых обжалуются, не препятству-
ющее установлению органа, многофункционального центра или 
должностного лица, работника многофункционального центра, в 
адрес которого была направлена жалоба, подлежит обязатель-
ному рассмотрению.

5.5. В случае если жалоба подается через представителя 
заявителя, также представляется документ, подтверждаю-
щий полномочия на осуществление действий от имени заяви-
теля. В качестве документа, подтверждающего полномочия 
на осуществление действий от имени заявителя, может быть 
представлена:

5.5.1. оформленная в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации доверенность (для физических лиц);

5.5.2. оформленная в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации доверенность, заверенная печатью заяви-
теля (при наличии печати) и подписанная руководителем за-
явителя или уполномоченным этим руководителем лицом (для 
юридических лиц);

5.5.3. копия решения о назначении или об избрании либо при-
каза о назначении физического лица на должность, в соответ-
ствии с которым такое физическое лицо обладает правом дей-
ствовать от имени заявителя без доверенности.

5.6. Прием жалоб в письменной форме осуществляется упол-
номоченным органом, многофункциональным центром в месте 
предоставления муниципальной услуги (в месте, где заявитель 
подавал запрос на получение муниципальной услуги, наруше-
ние порядка которой обжалуется, либо в месте, где заявителем 
получен результат указанной муниципальной услуги) и в случае 
обжалования решений и действий (бездействия) многофункци-
онального центра департаментом информационных технологий 
и связи автономного округа.

Время приема жалоб соответствует графику приема посети-
телей, размещенному на официальном сайте уполномоченного 
органа, на Едином портале.

Жалоба в письменной форме может быть также направле-
на по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель пред-
ставляет документ, удостоверяющий его личность в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации. По прось-
бе заявителя лицо, принявшее жалобу, обязано удостоверить 
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своей подписью на копии жалобы факт ее приема с указанием 
даты, занимаемой должности, фамилии и инициалов.

5.7. Жалоба в электронном виде может быть подана заяви-
телем посредством:

5.7.1. официального сайта уполномоченного органа, офи-
циального сайта многофункционального центра в сети «Интер-
нет» (при подаче жалобы на решения и действия (бездействие) 
многофункционального центра, его работников);

5.7.2. Единого портала (за исключением жалоб на решения 
и действия (бездействие) многофункционального центра и его 
работников);

5.7.3. портала федеральной государственной информацион-
ной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудеб-
ного) обжалования решений и действий (бездействия), совер-
шенных при предоставлении муниципальной услуги уполно-
моченным органом, предоставляющим муниципальную услу-
гу, его должностным лицом, муниципальным служащим (далее 
- система досудебного обжалования), с использованием сети 
«Интернет» (за исключением жалоб на решения и действия 
(бездействие) многофункционального центра и его работников).

5.8. При подаче жалобы в электронном виде документы, 
указанные в пункте 5.5 Административного регламента, могут 
быть представлены в форме электронных документов, подпи-
санных электронной подписью, вид которой предусмотрен за-
конодательством Российской Федерации. При этом документ, 
удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

5.9. Жалоба рассматривается уполномоченным органом, 
предоставляющим муниципальную услугу, порядок представ-
ления которой был нарушен вследствие решений и действий 
(бездействия) уполномоченного органа, его должностного лица 
либо муниципального служащего.

В случае если обжалуются решения руководителя уполно-
моченного органа, жалоба подается в Администрацию Тазовско-
го района, регистрируется не позднее следующего рабочего дня 
со дня ее поступления в Администрации Тазовского района и в 
течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации направляется для 
рассмотрения в соответствии с требованиями Административ-
ного регламента заместителю Главы Администрации Тазовского 
района, в ведении которого находится уполномоченный орган.

В случае если обжалуются решения и действия (бездей-
ствие) работника многофункционального центра, жалоба пода-
ется руководителю этого многофункционального центра.

В случае если обжалуются решения и действия (бездей-
ствие) многофункционального центра, жалоба подается в де-
партамент информационных технологий и связи автономного 
округа.

5.10. В случае если жалоба подана заявителем в орган, в ком-
петенцию которого не входит принятие решения по жалобе в 
соответствии с требованиями пункта 5.9 Административного 
регламента, в течение 3 рабочих дней со дня ее регистрации 
указанный орган направляет жалобу в уполномоченный на ее 
рассмотрение орган и в письменной форме информирует зая-
вителя о перенаправлении жалобы.

При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня ре-
гистрации жалобы в уполномоченном на ее рассмотрение органе.

5.11. Жалоба может быть подана заявителем через много-
функциональный центр. При поступлении жалобы многофунк-
циональный центр обеспечивает ее передачу в уполномоченный 
орган в порядке и сроки, которые установлены соглашением о 
взаимодействии, но не позднее следующего рабочего дня со дня 
поступления жалобы.

5.12. В случае поступления в адрес Главы муниципально-
го образования, первому заместителю Главы муниципального 
образования, заместителю Главы муниципального образова-
ния жалобы на нарушение порядка предоставления муници-
пальной услуги уполномоченным органом или многофункци-
ональным центром, жалоба регистрируется в Администрации 
Тазовского района не позднее следующего рабочего дня со дня 
ее поступления и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации 
направляется в уполномоченный орган, многофункциональный 
центр или департамент информационных технологий и связи 
автономного округа, с уведомлением заявителя, направившего 
жалобу, о ее переадресации.

5.13. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в 
следующих случаях:

5.13.1. нарушение срока регистрации заявления заявителя 
о предоставлении муниципальной услуги;

5.13.2. нарушение срока предоставления муниципальной 
услуги;

5.13.3. требование представления заявителем документов 
или информации либо осуществления действий, представле-
ние или осуществление которых не предусмотрено норматив-
ными правовыми актами Российской Федерации, нормативны-
ми правовыми актами автономного округа для предоставления 
муниципальной услуги;

5.13.4. отказ в предоставлении муниципальной услуги, если 
основания отказа не предусмотрены федеральными законами и 
принятыми в соответствии с ними иными нормативными право-
выми актами Российской Федерации, законами и иными норма-
тивными правовыми актами автономного округа;

5.13.5. требование внесения заявителем при предоставлении 
муниципальной услуги платы, не предусмотренной норматив-
ными правовыми актами Российской Федерации;

5.13.6. отказ уполномоченного органа, его должностного лица, 
многофункционального центра, работника многофункциональ-
ного центра в исправлении допущенных ими опечаток и оши-
бок в выданных в результате предоставления муниципальной 
услуги документах либо нарушение установленного срока та-
ких исправлений;

5.13.7. нарушение срока или порядка выдачи документов по 
результатам предоставления муниципальной услуги;

5.13.8. приостановление предоставления муниципальной 
услуги, если основания приостановления не предусмотрены 
федеральными законами и принятыми в соответствии с ними 
иными нормативными правовыми актами Российской Федера-
ции, законами и иными нормативными правовыми актами ав-
тономного округа;

5.13.9. требование у заявителя при предоставлении муници-
пальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 
недостоверность которых не указывались при первоначальном 
отказе в предоставлении муниципальной услуги, за исключени-
ем случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Фе-
дерального закона № 210-ФЗ.

В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование 
заявителем решений и действий (бездействия) многофункцио-
нального центра, работника многофункционального центра воз-
можно в случае, если на многофункциональный центр, реше-
ния и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена 
функция по предоставлению соответствующих муниципаль-
ной услуги в полном объеме в порядке, определенном частью 
1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.

5.14. В случаях, предусмотренных в подпунктах 5.13.2, 5.13.5, 
5.13.7, 5.13.9 пункта 5.13 Административного регламента, досудеб-
ное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий 
(бездействия) многофункционального центра, работника много-
функционального центра возможно в случае, если на многофунк-
циональный центр, решения и действия (бездействие) которого 
обжалуются, возложена функция по предоставлению соответ-
ствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, опре-
деленном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.

5.15. В уполномоченном органе, многофункциональном цен-
тре, департаменте информационных технологий и связи авто-
номного округа определяются уполномоченные на рассмотре-
ние жалоб лица, которые обеспечивают:

5.15.1. прием и рассмотрение жалоб в соответствии с требо-
ваниями Административного регламента;

5.15.2. направление жалоб в уполномоченный на их рассмо-
трение орган в соответствии с пунктами 5.10 Административ-
ного регламента.

5.16. В случае установления в ходе или по результатам 
рассмотрения жалобы признаков состава административного 
правонарушения, предусмотренного статьей 5.63 Кодекса Рос-
сийской Федерации об административных правонарушениях, 
статьей 2.12 Закона автономного округа от 16 декабря 2004 года 
№ 81-ЗАО «Об административных правонарушениях», или при-
знаков состава преступления должностное лицо, уполномоченное 
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на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет соответ-
ствующие материалы в орган прокуратуры.

5.17. Уполномоченный орган, многофункциональный центр, 
департамент информационных технологий и связи автономно-
го округа обеспечивают:

5.17.1. оснащение мест приема жалоб;
5.17.2. информирование заявителей о порядке обжалова-

ния решений и действий (бездействия) уполномоченного орга-
на, должностных лиц либо муниципальных служащих, много-
функционального центра и его работников посредством раз-
мещения информации на стендах в месте предоставления му-
ниципальной услуги, на официальном сайте уполномоченного 
органа, официальном сайте многофункционального центра, на 
Едином портале;

5.17.3. консультирование заявителей о порядке обжалования 
решений и действий (бездействия) уполномоченного органа, его 
должностных лиц либо муниципальных служащих, многофунк-
ционального центра и его работников, в том числе по телефону, 
электронной почте, при личном приеме;

5.17.4. заключение соглашений о взаимодействии в части осу-
ществления многофункциональным центром приема жалоб и 
выдачи заявителям результатов рассмотрения жалоб.

5.18. Жалоба, поступившая в уполномоченный орган, в де-
партамент информационных технологий и связи автономного 
округа либо в многофункциональный центр, подлежит регистра-
ции не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

В случае выявления при вскрытии конверта нескольких жа-
лоб от одного либо от разных заявителей регистрации подлежит 
каждая жалоба в отдельности.

После регистрации жалобы, поступившей в письменной 
форме или электронном виде, заявителю направляется уве-
домление о принятии жалобы с указанием даты ее принятия, 
сообщается присвоенный жалобе регистрационный номер и 
телефон, по которому заявитель сможет узнать информацию 
о рассмотрении жалобы.

5.19. Жалоба рассматривается в течение 15 рабочих дней со 
дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения 
жалобы не установлены уполномоченным органом, многофунк-
циональным центром, департаментом информационных техно-
логий и связи автономного округа.

В случае обжалования отказа уполномоченного органа, его 
должностного лица либо многофункционального центра и его 
работников в приеме документов у заявителя, либо в исправ-
лении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжало-
вания заявителем нарушения установленного срока таких ис-
правлений жалоба рассматривается в течение 5 рабочих дней 
со дня ее регистрации.

В случае если окончание срока рассмотрения жалобы при-
ходится на нерабочий день, днем окончания срока считается 
предшествующий ему рабочий день.

5.20. По результатам рассмотрения жалобы в соответствии 
с частью 7 статьи 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ упол-
номоченный орган, многофункциональный центр, департамент 
информационных технологий и связи автономного округа при-
нимают решение об удовлетворении жалобы либо об отказе в ее 
удовлетворении. Указанное решение принимается в форме акта.

При удовлетворении жалобы уполномоченный орган, много-
функциональный центр, департамент информационных техно-
логий и связи автономного округа принимают исчерпывающие 
меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по вы-
даче заявителю результата муниципальной услуги, не позднее 
5 рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установ-
лено законодательством Российской Федерации.

5.21. Ответ по результатам рассмотрения жалобы направ-
ляется заявителю не позднее дня, следующего за днем при-
нятия решения, в письменной форме. В случае если жалоба 
была направлена способом, указанным в подпункте 5.7.3 пункта 
5.7 Административного регламента, ответ заявителю направля-
ется посредством системы досудебного обжалования.

5.22. В случае признания жалобы подлежащей удовлетво-
рению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.21 Админи-
стративного регламента, дается информация о действиях упол-
номоченного органа, многофункционального центра, в целях 

незамедлительного устранения выявленных нарушений при 
оказании муниципальной услуги, а также приносятся извине-
ния за доставленные неудобства и указывается информация о 
дальнейших действиях, которые необходимо совершить заяви-
телю в целях получения муниципальной услуги.

5.23. В случае признания жалобы не подлежащей удовлет-
ворению в ответе заявителю, указанном в пункте 5.21 Адми-
нистративного регламента, даются аргументированные разъ-
яснения о причинах принятого решения, а также информация 
о порядке обжалования принятого решения.

5.24. В ответе по результатам рассмотрения жалобы ука-
зываются:

5.24.1. наименование уполномоченного органа, многофункци-
онального центра, департамента информационных технологий и 
связи автономного округа, рассмотревшего жалобу, должность, 
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) его долж-
ностного лица, принявшего решение по жалобе;

5.24.2. номер, дата, место принятия решения, включая сведе-
ния о должностном лице, решение или действие (бездействие) 
которого обжалуется;

5.24.3. фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) или 
наименование заявителя;

5.24.4. основания для принятия решения по жалобе;
5.24.5. принятое по жалобе решение;
5.24.6. в случае если жалоба признана обоснованной - сроки 

устранения выявленных нарушений, в том числе срок предо-
ставления результата муниципальной услуги;

5.24.7. сведения о порядке обжалования принятого по жа-
лобе решения.

5.25. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписы-
вается уполномоченным на рассмотрение жалобы должност-
ным лицом уполномоченного органа, многофункционального 
центра, департамента информационных технологий и связи 
автономного округа.

По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения 
жалобы может быть представлен не позднее дня, следующего 
за днем принятия решения, в форме электронного документа, 
подписанного электронной подписью уполномоченного на рас-
смотрение жалобы должностного лица и (или) уполномоченного 
на рассмотрение жалобы органа, вид которой установлен зако-
нодательством Российской Федерации.

5.26. Уполномоченный орган, департамент информацион-
ных технологий и связи автономного округа, многофункцио-
нальный центр отказывают в удовлетворении жалобы в сле-
дующих случаях:

5.26.1. наличие вступившего в законную силу решения суда, 
арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же 
основаниям;

5.26.2. подача жалобы лицом, полномочия которого не под-
тверждены в порядке, установленном законодательством Рос-
сийской Федерации;

5.26.3. наличие решения по жалобе, принятого ранее в со-
ответствии с требованиями Административного регламента в 
отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.

5.27. Уполномоченный орган, департамент информаци-
онных технологий и связи автономного округа, многофунк-
циональный центр при получении жалобы, в которой со-
держатся нецензурные либо оскорбительные выражения, 
угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, 
а также членов его семьи, вправе оставить жалобу без от-
вета по существу поставленных в ней вопросов и сообщить 
гражданину, направившему жалобу, о недопустимости зло-
употребления правом.

5.28. Уполномоченный орган, департамент информационных 
технологий и связи автономного округа, многофункциональ-
ный центр оставляют жалобу без ответа в следующих случаях:

5.28.1. в жалобе не указаны фамилия гражданина, напра-
вившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен 
быть направлен ответ;

5.28.2. текст жалобы не подается прочтению, о чем в течение 
5 дней со дня регистрации жалобы сообщается гражданину, на-
правившему жалобу, если его фамилия и почтовый адрес по-
даются прочтению;
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5.28.3. текст жалобы не позволяет определить ее суть, о чем 
в течение 7 дней со дня регистрации жалобы сообщается граж-
данину, направившему жалобу.

5.29. Заявитель имеет право:
5.29.1. получать информацию и документы, необходимые для 

обоснования и рассмотрения жалобы;
5.29.2. в случае несогласия с решением, принятым по ре-

зультатам рассмотрения жалобы, обжаловать его в суде в по-
рядке и сроки, установленные законодательством Российской 
Федерации.

Приложение 
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги 
«Утверждение схемы расположения

земельного участка или земельных участков
на кадастровом плане территории»

Кому: Главе Тазовского района
__________________________________

(Ф.И.О.)

от кого: __________________________________
(для физического лица - Ф.И.О., паспортные данные,

_________________________________
почтовый адрес, телефон, факс, адрес электронной почты; 

для юридического лица -

__________________________________
наименование организации, ИНН, ОГРН, юридический и

почтовый адреса, Ф.И.О.

__________________________________
руководителя, телефон, факс, адрес электронной почты,

Интернет-сайт.

__________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
об утверждении схемы расположения земельного участка

или земельных участков на кадастровом плане территории

Прошу утвердить схему расположения земельного участка 
(земельных участков) на кадастровом плане территории, под-
готовленную с целью

_______________________________________________,
(раздел земельного участка и т.п.)

с кадастровым номером _________ площадь_________ кв. м,
местоположение: _________________________, на котором 

расположены следующие объекты недвижимого имущества: 
__________________________________________________,

 (перечислить все объекты с указанием их кадастровых номеров)

образовав __________ земельных участка (ов): __________
________________________________________________

(указать следующие сведения:

1) площадь земельного участка (земельных участков), об-
разуемого в соответствии со схемой расположения земельно-
го участка;

2) территориальная зона, в границах которой образуется 
земельный участок, в случае, если на образуемый земельный 
участок действие градостроительного регламента не распро-
страняется или для образуемого земельного участка не уста-
навливается градостроительный регламент;

3) вид разрешенного использования образуемого земель-
ного участка;

4) целевое использование образованного земельного участка).

Приложение к заявлению:
_______________________________________

_______________________________________
_______________________________________.
Способ получения уведомления о получении заявления и 

приложенных к нему документов (отметить один вариант):

через МФЦ;
лично по месту нахождения органа, предоставляющего 

муниципальную услугу;
почтовым отправлением по адресу, указанному в заяв-

лении;
на адрес электронной почты ________________________.

Способ получения документов по результатам рассмотрения 
заявления (отметить один вариант):

лично по месту нахождения органа, предоставляющего 
муниципальную

услугу;
почтовым отправлением по адресу, указанному в заяв-

лении;
на адрес электронной почты _______________________.

Способ выдачи решения об утверждении схемы расположе-
ния земельного участка или земельных участков на кадастро-
вом плане территории в виде бумажного документа (отметить 
один вариант):

почтовым отправлением по адресу, указанному в заяв-
лении;
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лично по месту нахождения органа, предоставляющего 
муниципальную услугу.

Подпись заявителя ________________________________
 (фамилия, имя и (при наличии) отчество, должность (под-

пись)     представителя юридического лица; фамилия, имя 
        и (при наличии) отчество физического лица)

"___" ____________ 20___ г.


